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Resumo

O presente trabalho pretende perceber as modificacdes ocorridas na sociedade nos ltimos
séculos no tocante ao modo como ela se relaciona com o sagrado e com a religido apés o
advento da tecnologia; mostrar a transicdo de uma sociedade rural e religiosa que,
rapidamente, se transforma em urbana e secularizada. Neste dialogo tecnologia/religido,
queremos refletir como a Igreja Catélica tem se posicionado e buscado alternativas reverter
a maneira como pessoas se relacionam com Deus e com a institui¢do, tendo na oratoria a
maior arma de atracdo deste publico.

Palavras Chaves: Comunicacdo; Religido; Tecnologia; Oralidade.

Introducéo

Com a secularizagdo, o advento da ciéncia, a sociedade passou a ndo se pautar mais
nos argumentos religiosos como explicacdo para os fatos e os acontecimentos do mundo,
fazendo com que as instituicBes religiosas, como a Igreja Catolica Apostolica Romana,
perdessem seu campo de atuacao e influéncia nos mais diversos meios.

Em especial, percebemos que a partir da Revolucdo Industrial, a sociedade ocidental
passou a nutrir novos valores, como individualismo, busca pela realizacdo pessoal e
profissional, ascensdo social e financeira, busca de liberdade (nas mais diversas esferas), e
outras questbes. Em contraponto, foram sendo relativizados e, consequentemente, ficaram
em segundo plano, outros valores tidos como tradicionais, morais e religiosos.

Neste novo contexto formado pela modernidade, a Igreja Catdlica tenta encontrar
espaco para se estabelecer novamente como promotora de valores, referéncia na solucgéo e

direcdo de diversas questdes da modernidade.

1 Trabalho apresentado no GT Jornalismo, Meio ambiente e Cidades sustentiveis do 1X Seminario de Alunos de Pos-
Graduacao em Comunicagdo da PUC-Rio.

2 Mestranda em Comunicagdo Social pela Pontificia Universidade Cat6lica do Rio de Janeiro. Orientador: Miguel
Pereira. Graduada em Jornalismo pela Universidade Federal do Ceara.
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O Censo 2010, divulgado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE)
no més de julho de 2012, mostra uma constante reducdo no nimero de cat6licos no pais,
uma queda de 12,2% s6 na ultima década (2000-2010). Ainda assim, a religido catélica é a
predominante no Brasil, com 64,6%, o que corresponde a aproximadamente 123 milhdes de
pessoas. Em 1872, segundo o IBGE, essa porcentagem chegava a 99,7%.

Outro dado que chama atencdo na pesquisa € o crescimento do nimero de pessoas
que se dizem sem religido (ateus e agndsticos), que representa 8% da populagdo, estimada
em 190,7 milhdes de brasileiros em 2010. Comparando com os dados de 1991, houve um
aumento de aproximadamente 70% no percentual de pessoas que afirmam néo ter religido.

Frente a esta “crise” de fé, cujo modelo brasileiro reflete um fendmeno observado
em diversos outros paises, em especial na Europa, a Igreja Catdlica busca diversas
alternativas para retornar ao posto de instituicdo “referéncia” na vida das pessoas e da
sociedade, na busca pelo antincio da “verdade” e de suas visGes de mundo e organizacdo
social.

O presente trabalho pretende discutir algumas transformacdes ocorridas nos Gltimos
tempos que mudaram o modo com que a sociedade percebe o mundo e, em especial, 0s
motivos que levaram a religido a sair dos centros das discussfes sociais, bem como a
tentativa da Igreja Catdlica de retorno a este cenario. Como o objeto é de amplo campo de
pesquisa, nos deteremos as mudangas ocorridas apos a Revolugdo Industrial, bem como o

papel dos meios de comunicacgéo na secularizacéo e dessacralizagdo da sociedade.

Do sagrado ao profano

Durante muitos séculos, em especial na Idade Média, a religido ocupou um lugar
destacado no empreendimento de construgdo do mundo (Berger, 1985:15). O mundo
ocidental era percebido a partir de uma otica predominantemente mitica e religiosa, com
poder para explicar os fenbmenos e direcionar o modo de viver das pessoas. As regras
sociais, 0s comportamentos, as leis, a prépria arquitetura da cidade, em tudo se via a ampla

influencia religiosa, principalmente catolica.
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Segundo Peter Berger (1985), 0 homem ¢é um produto da sociedade (e vice-versa),
ndo podendo existir sem ela; é dentro da sociedade que o individuo se torna pessoa, onde
adquire personalidade, constroi seus projetos. O mundo socialmente construido é uma
ordenacao de experiéncias, em que “toda agdo social supde que o sentido individual seja
dirigido aos outros e a interacdo social continua importa em que os diversos sentidos dos
atores se integrem numa ordem de significado comum” (Berger, 1985, p. 32), em que 0
homem é produtor ativo do seu mundo social e de si mesmo.

Ao olharmos a sociedade da Idade Média (cuja caracteristica da coletividade era
bem marcante nas mais diversas esferas da vida social) sob a 6tica de Berger, teremos uma
pista do que levou a sociedade ocidental a ser, por tanto tempo, regida pelo pensamento
religioso ou mitologico, j& que o individuo, como construtor do seu mundo, ao se enxergar
como um ser coletivo, cria instrumentos que sejam comum a todos, desde a construcao de
objetos, criacdo de idiomas, concepcdo de instituicdes, culturas e valores.

Segundo Rodrigues (2006), na Idade Média o mundo “terreno” e o mundo “celeste”
ocupavam um mesmo plano de significagdes, onde a vida era tida como uma passagem que
teria sua continuidade na eternidade. O universo era percebido como um todo, em que 0
natural, o divino e 0 humano se fundiam, ou seja, ndo havia separacao entre corpo, espirito,
intelecto, ambiente. Todos eram partes de um so sistema.

Todo um conjunto de interinfluéncias e interdependéncias podia ser constatado
entre signos do zodiaco, fases da vida, estagbes do ano, qualidades sensiveis,
estados da matéria, temperaturas, cores, humores, condi¢es humanas. Impossivel
separar uma ordem das “ideias” de uma ordem dos “fatos” e dizer que a “verdade”
correspondesse a captacdo da segunda pela primeira. Impossivel dizer que houvesse
um dominio de verdades da razdo, diferentes das verdades divinas. Impossivel
acreditar em verdades dos fatos, diferentes das verdades de Deus. Impossivel
aceitar qualquer outra verdade, diferente da do senso comum. (Rodrigues, 2003, p.
139).

Porém, a partir do século XVIII, com o advento da industrializacdo e avango da
ciéncia, muda-se 0 modo de se perceber a sociedade. N&do cabe mais a tradicdo ou as
mitologias pautarem a vida social. A palavra de ordem passa a ser a razdo. Tudo passa ser

provado e comprovado, medido e calculado, apreendido, avaliado. O coletivo perde espaco
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ao individualismo no regimento dos valores e organizacao da sociedade. O “Eu” passa a ser
mais forte e determinante que “o(s) outro(s)”. O individuo passa a ser o centro desta nova
sociedade.

Em paralelo, razdo se torna sinbnimo também de tecnologia, de moderno, de
progresso. Tudo que possa relembrar ou remeter a valores que nao tenham a “cara” da nova
sociedade capitalista ocidental emergente passa a ser objeto de suspeita, descrédito, a ser
retrogrado ou ultrapassado.

Podemos citar outros fatores, como a Reforma Protestante e o lluminismo, que
criam este ambiente que gera a progressiva “morte” do sagrado na vida cotidiana, dando

lugar de destaque ao individualismo, ao consumo, a tecnologia, a producao, a ciéncia.

Tecnocracia e Tecnopdlio

Com o desenvolvimento da Tecnocracia, a palavra de ordem agora é modernizacao.
Para Postman (1994:49), o surgimento da tecnocracia se deu na Inglaterra, na segunda
metade do século XVIII, com a invengdo da maquina a vapor por James Watt, em 1765.
Segundo ele, a partir de entdo, inaugurou-se um periodo em que ndo se passou uma década
sem a invencdo de alguma maquinaria importante que, no conjunto, pusesse fim a
“manufatura” medieval.

No conceito de Postman (1994:50), uma tecnocracia é uma sociedade vagamente
controlada pelos costumes sociais e pela tradigéo religiosa, estimulada pelo impulso para
inventar. E, junto com a Tecnocracia, desenvolveu-se uma profunda crenca em todos 0s
principios com 0s quais acontece a invencdo: objetividade, eficiéncia, habilidade,
padronizacdo, medigéo e progresso.

Também se passou a acreditar que “a maquina do progresso tecnologico trabalhava
com mais eficiéncia quando as pessoas eram concebidas ndo como filhos de Deus ou
mesmo cidaddos, mas como consumidores — quer dizer, como mercados” (Postman,
1994:52).

A Tecnocracia reforca a ideia do homem como centro; ele quem tem o poder de

decidir e dirigir o mundo, com vista ao progresso, ao avanco tecnoldgico, a quebra de
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barreiras instransponiveis, a uma mudanca total de valores e comportamentos apoiados na
ciéncia e na tecnologia. Segundo Neil Postman (1994), no inicio deste processo, ainda se
percebe a influéncia, pouca, mas ainda presente, da religido e da tradi¢cdo nas tomadas de
decisoes.

Neste periodo surgem 0s grandes avancos no setor de comunicagdo, como a
invencdo do telégrafo, da fotografia, do telefone, da prensa rotativa a energia, do cinema,
entre outros. As pessoas passam a buscar maior liberdade politica e religiosa. O surgimento
da tecnologia e a énfase dada ao individualismo tiveram grande influéncia na quebra dos
lagos com a tradicdo, principalmente religiosa.

Para Postman (1994:54), a tecnocracia ndo destréi por completo as tradi¢cGes dos
mundos social e simbdlico, mas as subordina; ela trouxe a ideia do progresso e por
necessidade afrouxou os lacos com a tradigcdo — politica ou espiritual. A tecnocracia encheu
0 ar com a promessa de novas liberdades e novas formas de organizagédo social. Podemos
perceber que é neste ponto da historia que se abre um grande espago para a tentativa de
separacdo total entre estado, sociedade e religi&o.

Com o advento do Tecnopdlio nos Estados Unidos, se inicia a teologia tecnoldgica,
onde fé e ciéncia ndo ocupam o mesmo espaco. Sua ascensdo modifica 0s conceitos sobre
religido, arte, familia, politica, histéria, verdade, de modo a se adequarem as novas
exigéncias estabelecidas pelo novo regime.

Postman afirma que as origens do Tecnopdlio devem ser encontradas no
pensamento de Auguste Comte, famoso filosofo francés do século XIX que fundou tanto o
positivismo como a sociologia em um refor¢o para construir uma ciéncia da sociedade. Os
argumentos de Comte a favor da irrealidade de qualquer coisa que ndo pudesse ser vista
nem medida estabeleceram, para Postman, os alicerces da futura concepgdo dos seres
humanos como objetos; onde a vida das pessoas € mudada pela tecnologia passa a ser
encarado como algo natural, e que as pessoas devem ser tratadas as vezes como se fossem
maquinaria é condicdo necessaria e lamentavel do desenvolvimento tecnoldgico. Em

resumo, a vida humana deve encontrar seu sentido na maquinaria e na técnica.
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Secularizagdo

Apbs a Revolucdo Industrial, tudo precisa ser comprovado cientificamente.
Descarta-se 0 que ha de subjetivo, de indutivo ou tradicional. Apenas o que pode ser
provado pela técnica tem credibilidade. Surgem os especialistas, que estardo aptos a
orientar os cidaddos de acordo com a “verdade” das leis. O sistema se encarregaria de
pensar e decidir por todos, pois ele estaria “isento” de qualquer subjetividade e agiria
sempre em favor do coletivo.

Citando Michel Foucault, Rodrigues (2003) explica que diversas mutagdes nas
sociedades ocidentais, como a emergéncia de poderes politicos que passam a se organizar
em forma de Estado, a expansdo das relacfes comerciais entre os paises, o triunfo das
técnicas de producdo foram criando o0 ambiente para que a ciéncia passasse a ser referéncia
como produtora de “verdades”. A ciéncia se tornou uma espécie de “religiao” dos tempos
modernos, da qual se espera dela, e ndo mais das magias e religides, as curas e milagres, as
resolugdes para as mais diversas problematicas humanas e sociais.

O avanco tecnoldgico rege a sociedade, com suas novas concepgdes de futuro, de
verdade e até mesmo de seres humanos, que passam a serem vistos mais como “objetos”.
Essa mudanca de mentalidade do capitalismo americano foi sutilmente ganhando forca e
espaco na sociedade, que aderiu a esses valores, ndo vendo neles algo imposto por um
determinado grupo (com seus interesses mercadoldgicos), mas como algo natural da
evolucéo.

Para Rodrigues (2003), a mentalidade predominante na sociedade ocidental atual é
de separacdo entre espirito e matéria. Neste contexto, a voz dos especialistas, determinando
0 que é verdade, (aquilo que pode ser comprovado) e quem esta apto a declara-la, ganha
forga, sendo priorizada em relacdo a tradicdo ou mesmo senso comum. Ele considera essa
tomada de postura como procedimentos ‘“cientificos”, proprios da atual sociedade que
cultua a racionalidade como elemento essencial da vida cotidiana.

Sdo procedimentos “cientificos”. Mas também sdo procedimentos proprios de uma
cultura que acredita que “tempo”, “espago”, “causa”, “consequéncia”, “estrutura”,
“organizacdo”, “sistema”, etc. sdo meios adequados de pensar o mundo, a

sociedade e os individuos; de uma cultura que encara a vida como uma série de
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“problemas” que ¢ preciso “resolver” com teorias € métodos adequados, que se

superam progressivamente. Assim, o olhar cientifico lancado sobre 0 mundo nédo

deixa de ser o olhar de uma sociedade especifica, através da lente da
cultura:inapelavelmente etnocéntrico, portanto.(Rodrigues, 2003, p. 143)

Resgate da Igreja

Neste contexto, a Igreja Catdlica comeca a perder for¢ca como instituicdo referéncia
nos valores da sociedade e como fonte de representagéo diante das mais diversas questdes.
N&o se busca mais a Igreja para interpretar fenémenos naturais e sociais; este papel agora é
da ciéncia. Diante do individualismo, a Igreja, que tem o centro da sua atuacdo na
coletividade, ndo encontra espaco. As verdades absolutas, muitas delas nascidas nos
ambientes religiosos e cristdos, passam a ser relativas a cada pessoa e a cada interesse. E
declarada a morte de Deus. N&o h& espago para a religido na ciéncia.

Mais de um século depois do inicio do Tecnopolio, a Igreja comecgou a perceber 0s
efeitos que esta nova ideologia comecava a realizar na sociedade. A secularizacdo
avancada, a diminuigdo do nimero de fiéis e o crescimento de outras seitas e religides que
comungam com as mentalidades capitalistas fizeram a Igreja Catolica despertar e repensar
seu modo de atuacao na sociedade.

Mas, como manter o discurso tradicional e, mesmo assim, reconquistar as massas
que a cada dia se afastam dos valores e doutrinas pregados pela instituicdo? A Igreja viu
nos meios de comunicacao a saida para a questao.

A apropriacdo dos meios de comunicacdo pela Igreja Catdlica, apesar de ser uma
pratica antiga, ganhou novo viés nos ultimos anos. Vendo a migracdo dos seus adeptos para
outras religides, ou mesmo que cairam no agnosticismo; e a larga utilizacdo dos meios de
comunicacgdo por igrejas e seitas evangélicas, que para ganhar novos adeptos, passaram a
atacar o catolicismo, com questionamentos sobre temas dogmaticos, como também por seu
conservadorismo em ndo aceitar, nem se adaptar, a questdes modernas, como uso de
preservativos, divércio, aborto, homossexualismo, a Igreja Catdlica sentiu o0 peso do ataque

e resolveu partir para um contra-ataque.
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A partir do Concilio Vaticano Il, o Papa Paulo VI fez um apelo aos movimentos
para que se preocupassem com a evangelizacdo, e vendo o poder da midia, passassem a
utilizar desses meios para este fim. Foi entdo que a Igreja Catolica passou a “correr atras do
prejuizo”, e ao invés de mudar de pensamento, passou a explicar sua doutrina, a argumentar
sobre os motivos que a levam a tal conservadorismo.

Mas foi no pontificado de Jodo Paulo Il que os meios de comunicagdo passaram a
ser amplamente utilizados e incentivados, como forma de se aproximar dos fiéis, de
alcancar aqueles que ndo séo atraidos pela forma tradicional de oratéria no interior dos
templos e, até mesmo, uma forma de aprofundar e explicar dogmas e valores que
dificilmente atingiriam uma grande massa em uma missa ou encontro.

Em Enciclica escrita no ano de 1990, Jodo Paulo 11, mostra a preocupacdo da Igreja
Catdlica em retomar espacos na sociedade e de atualizar o modo de como se dirige aos seus
fiéis, além da urgéncia da utilizacdo dos meios de comunicagédo para chegar mais perto da
populacéo, entendé-la e, assim, difundir sua mensagem.

Os meios de comunicagdo social alcangaram tamanha importancia que séo para
muitos o principal instrumento de informacéo e formagéo, de guia e inspiragdo dos
comportamentos individuais, familiares e sociais. Principalmente as novas geracdes
crescem num mundo condicionado pelos mass-média. Talvez se tenha descuidado
um pouco este aredpago: deu-se preferéncia a outros instrumentos para o anincio
evangélico e para a formacéao, enquanto os mass-média foram deixados a iniciativa
de particulares ou de pequenos grupos, entrando apenas secundariamente na
programagdo pastoral. O uso dos mass-média, no entanto, ndo tem somente a
finalidade de multiplicar o andncio do Evangelho: trata-se de um facto muito mais
profundo porque a propria evangelizacdo da cultura moderna depende, em grande
parte, da sua influéncia. Nao é suficiente, portanto, uséd-los para difundir a
mensagem cristd e o Magistério da Igreja, mas € necessario integrar a mensagem
nesta « nova cultura », criada pelas modernas comunicacdes. E um problema
complexo, pois esta cultura nasce menos dos conteddos do que do préprio facto de
existirem novos modos de comunicar com novas linguagens, novas técnicas, novas
atitudes psicologicas. (Jodo Paulo Il, Enciclica Redemptoris Mission, art. 37).

Ao estudar a historia da comunicacdo na Igreja Catolica, percebemos que sempre
existiu uma grande lacuna entre o que as empresas e 0s veiculos de comunicacgdo utilizam
(tanto em termo tecnoldgico como no contetdo e linguagem utilizados), e 0 que a Igreja

utiliza para se comunicar com seus fiéis. Para Soares (1988), ao discutir sobre o discurso e
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a préatica do Vaticano e da Igreja Catdlica no Brasil, no que se refere a comunicacgéo social,
mostra como ao longo dos séculos, a Igreja Catolica, em um primeiro momento, sempre se
colocou em posicdo de cautela, e até mesmo de oposi¢do, frente as novas ferramentas de
comunicacdo que surgiram (foi assim com a imprensa, o radio, a TV, a internet), mas como
em um segundo momento passou a apropriar-se delas e a incentiva-las, direcionando seu

uso através de documentos e enciclicas.

Oralidade como arma de combate

A ampla utilizacdo dos meios de comunicacdo pela igreja, a apropriacdo das
tecnologias para a evangelizacdo, no entanto, nao retiraram o que sempre foi a grande arma
da instituicdo: a oralidade. Desde os apéstolos que saiam as cidades, subiam nos pulpitos e
discursavam em defesa do evangelho de Jesus Cristo, passando por Francisco de Assis que,
mil anos depois, mantinha o0 mesmo modo de chegar as pessoas, através da pregacdo nas
pracas das cidades por onde passava e conseguia, com o poder da palavra, atrair milhares as
suas exortacOes e até mesmo formar discipulos a seu estilo de vida radical de vivencia da
pobreza e em comunidade, mesmo entre os filhos da nobreza italiana, que largavam suas
fortunas para viver uma vida simples ao lado de Francisco.

Depois de dois mil anos do inicio do Cristianismo, e apds diversos avangos
tecnoldgicos, a palavra continua a ser a maior ferramenta da Igreja. Para Neil Postman, o
idioma é uma tecnologia, 0 instrumento ideoldgico mais poderoso que existe, pois tem 0
poder de nomear as coisas e dirigir nossa consciéncia na forma de construir o mundo.

Ao contrério da televisdo e do computador, o idioma ndo parece ser um extensao de
nossos poderes, mas apenas uma expressao natural de quem e do que somos. Eis o
grande segredo da lingua: como ela vem de dentro de nos, acreditamos que ela seja
uma expressao direta, ndo editada, sem preconceitos e apolitica de como o mundo é
de fato. Uma maquina, por outro lado, esta fora de nés, foi criada por nds, podemos
modificar e até descartar; é mais facil ver como uma maquina recria 0 mundo a sua
imagem. Mas em muitos aspectos, uma frase funciona de modo muito parecido
com uma maquina, e isso aparece de forma mais 6bvia nas frases que chamamos de
perguntas. (Postman, 1994, p. 130-131).
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A palavra, o discurso, o uso da lingua com suas potencialidades de persuasao e
atracdo sdo os grandes instrumentos que ha séculos estdo sendo utilizados pela Igreja
Catdlica, que agora se apropria dos meios de comunicacdo para reverberd-los ao maior
nimero de pessoas. A Igreja descobriu o caminho que o tecnopdlio utiliza para atrair e
persuadir as massas, ou seja, a unido entre a palavra e a tecnologia. Como Neil Postman
fala, a palavra é um mecanismo capaz de direcionar 0s n0ssos pensamentos, que pode gerar
novas ideias ou exaltar antigas, trazer a tona ou ocultar fatos.

Walter Ong (1998) explica que os seres humanos comunicam-se de diversas
maneiras, e para isso, podem fazer uso de todos os seus sentidos (tato, olfato, paladar, visao
e audicdo). Porém, ele ressalta a importancia da linguagem para a comunicacdo e afirma
que a fala € algo insepardvel da nossa consciéncia. Segundo Ong, os discursos na sua forma
original oral tém fascinado os seres humanos h& séculos e continuam a fascinar até hoje,
mesmo apos a invencgdo da escrita.

A lIgreja Catolica, que desde o inicio € especialista em oratdria, muda de pulpito e
agora, estabelece nos pulpitos digitais seu principal lugar de atuacdo, sem abandonar, no
entanto, a forma tradicional de se comunicar e chegar as pessoas, na comunicagao pessoa-
pessoa. Este ainda € o grande diferencial: estar cara a cara com as pessoas, estabelecer lagos
e afetos com os fiéis, estar presencialmente na vida delas, acessivel a todos e em todos 0s
lugares.

Porém, com o advento das novas tecnologias e das mudangas de comportamento nas
pessoas, especialmente, na juventude, a Igreja Catolica Apostolica Romana se depara com
0 desafio, cada vez maior, de se fazer entender em uma sociedade pluralista, gerar
“engajamento” e, ainda, ser formadora de opinido para este publico.

Recentemente, o papa Bento XVI fez um convite a todos os religiosos e
comunicadores cristdos a se apropriarem das redes sociais e dos meios de comunicagdo no
intuito de aproximéa-la cada vez mais deste publico, que passa a ver o0 mundo de maneira
digital. Dai surge o incentivo da Igreja na criagdo de blogs e perfis em sites de

relacionamento, como twitter, orkut e facebook, e videos na plataforma youtube.
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Mas atingir o maior niumero de pessoas, em especial os jovens, uma “classe de
idade” tao pluralista e tdo diversificada, multifacetada em cada bairro, cidade, estado e pais
ndo é facil para uma instituicdo tdo tradicional e de &mbito mundial. Adequar (e adequar-
se) um discurso universal, reproduzido e adaptado para cada realidade local onde se
encontra a instituicdo ndo € algo simples, ainda mais para um publico tdo complexo.

A cultura midiatica muda e cresce, transformando o mundo em torno de si. A Igreja
segue com atencdo tal processo e tem consciéncia da sua relevancia, como
demonstram 0s documentos do Magistério em diversos niveis. [...] A cultura e a
comunicacdo constituem um aerdpago de importancia crucial para os fins de
inculturacdo da fé cristd. (CNBB, 2011).

Concluséo

A mudanca de mentalidade de uma sociedade ndo se dad de uma hora para outra,
nem de maneira ingénua e desinteressada. A cada tempo, surgem novos interesses que
transformam a cultura de determinada sociedade e, de modo articulado e elaborado, véo
inserindo novos valores e conceitos, novos modos de se perceber a realidade, de estabelecer
a “verdade” e de reconstruir o mundo.

O homem é um ser inacabado. A sociedade também. Para cada tempo, um novo
olhar, uma nova ideologia surge, sempre na tentativa de completar esta obra, encontrar as
respostas e transformar o mundo, seja para melhor ou néo.

Perceber essa transformacéo e a raiz delas, que passam despercebidas ao grande
publico, pode ajudar a desmistificar muitos mitos e encontrar um equilibrio no modo de
encarar os mais diversos conceitos de verdade e de “especialistas”.

A dessacralizacdo da sociedade € um fato real, constante e crescente. O ideal de
racionalizacdo, de progresso, de dominio sobre as coisas € algo cada vez mais almejado
pelas pessoas. O homem agora ¢ o “deus” e “senhor”, construtor de seu “templo” pessoal,
de sua “verdade”, do seu destino. E uma dessacralizacio do que é conhecido como sagrado
pelas religides, mas também uma sacralizagdo do profano, do "eu”, a divinizagdo do
homem que se torna “deus” de si e do seu mundo, estabelecendo o que ¢ para ele sagrado e
essencial, ndo mais em um contexto coletivo, unanime e inflexivel, mas agora pessoal,

relativo e mutavel.
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Para a Igreja Catdlica o grande desafio €, em meio ao tradicionalismo caracteristico
da instituicdo e a sociedade em constante mutacdo, encontrar o caminho que favoreca a sua
sobrevivéncia, em uma busca constante de renovagao que néo fira seus principios seculares.
Movimento este que se percebe através da utilizacdo dos meios de comunicacdo e
surgimento de novos movimentos leigos no seio da Igreja Catolica que buscam alternativas
ao formalismo das congregac0es religiosas. O que ela deseja, na verdade, pode ser a utopia

de trazer o homem, agora deus-criador, de volta ao seu lugar de criatura de Deus.
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A Teoria da Agenda: a Midia e a Opinido Publica®

Geraldo Mércio Peres Mainenti?
Pontificia Universidade Catolica do Rio de Janeiro

RESUMO

O objetivo deste trabalho é apresentar, em resumo, 0s conceitos basicos de
agendamento presentes no livro “A Teoria da Agenda: a midia e a opinido ptblica®”, escrito
em 2004 pelo pesquisador americano Maxwell McCombs®, um dos precursores, na década
de 1960, das pesquisas sobre o agendamento, ao lado do professor da Universidade da
Califérnia, Donald Shaw. Os estudos dos efeitos do agendamento contestam a teoria dos
efeitos limitados dos meios de comunicacdo de massa e reafirmam o papel da midia em
determinar os assuntos que estardo no centro da atencdo publica e da acdo. Uma pesquisa
realizada em 2012 com 66 graduandos da Faculdade de Comunicagéo Hélio Alonso procura
estabelecer o agendamento entre o que consideram ser 0s assuntos mais relevantes, para o
Rio de Janeiro, e o noticiario em destaque em O Globo, o principal jornal da cidade.

PALAVRAS-CHAVE: teoria da agenda; agenda-setting; opinido publica; midia; meios de
comunicacdo de massa.

INTRODUCAO

“Definir a agenda” é uma expressdo que resume o debate que ocorre tanto em
populacBes de bairros quanto em ambito internacional, sobre 0 que deve estar no centro da
atencdo publica e da acdo. McCombs ressalta que, ao conjunto de jornais e revistas que se
multiplicaram no Século XIX, o Século XX acrescentou filme, radio, TV, TV a cabo,
internet e uma mistura caleidoscopica de tecnologias da comunicagdo, que continuaram,

nesse inicio de Século XXI, a obscurecer as tradicionais fronteiras que existiam entre as
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varias midias e seus conteudos. Para desmostrar que a influéncia social da comunicacgéo de
massa ja era forte antes mesmo da proliferacdo das midias - e, em consequéncia, o papel
controverso dos meios de comunicagdo, McCombs relembra que Theodore White, em The
Making of the Presidente, descreveu, em 1872, o poder dos meios de comunicacdo de
massa em definir a agenda do ptblico como “uma autoridade reservada, em outras nacdes,
a tiranos, padres, partidos ¢ mandarins” (WHITE, 1972, apud McCOMBS, 2009, p. 8); que
Max Frankel, ex-executivo do New York Times, dos Estados Unidos, disse, sobre seu
préprio jornal: “...muito embora as opinides editoriais ou o ponto de vista dos colunistas e
criticos possam ser desprezados, o pacote diario de noticias do jornal ndo pode, porque
enquadra a agenda intelectual e emocional dos americanos sérios” (FRANKEL, 1999, apud
McCOMBS, 2009, p. 8); que o The Guardian, um dos mais influentes jornais britanicos,
reclamou: “...a imprensa britanica, controlada em mais de 75% por trés homens de direita,
tem o freio entre os dentes, definindo a agenda do discurso politico da nagdo.” (TOYNBEE,
2003, apud McCOMBS, 2009, p. 7).

Desde os tempos da pertinente observacdo de Theodore White, cientistas sociais em
todo o mundo pesquisam sobre a capacidade dos meios de comunicacdo de massa de
influenciar muitos aspectos de nossas agendas politica, social e cultural. E um dos mais
proeminentes e bem documentados mapas intelectuais da influéncia social da comunicagéo

de massa, a Teoria da Agenda, é o objeto do livro de Maxwel Mc Combs.

Influenciando a opinido publica

O humorista americano Will Rogers era mordaz, em sua observacdo: “Tudo o que
sei € somente 0 que li nos jornais”. Para McCombs, 0 comentario € um sumario suscinto
sobre muito do conhecimento e informacdo que cada um de nds possui sobre 0s assuntos
publicos, porque a maior parte dos assuntos e preocupagdes que despertam nossa atencao
ndo estdo disponiveis a nossa experiéncia direta pessoal. Antigamente, o jornal diario era a
principal fonte de informacdo, mas hoje nds temos uma variedade de novas tecnologias de

comunicagdo e o ponto central ndo mudou: para quase todas as preocupacdes da agenda
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publica, os cidaddos tratam de uma realidade estruturada ndo de forma direta, mas através
de outras pessoas: os jornalistas e seus relatos. McCombs aponta para o fato de que os
jornais e as noticias da TV fazem muito mais do que sinalizar a existéncia de temas e
eventos importantes: na selecdo diaria e apresentacdo de noticias, os editores focam nossa
atencdo e influenciam nossas percepcdes naqueles que sdo, segundo eles, as mais
importantes questdes do dia.

Os indicios sobre a relevancia relativa de tdpicos de nossa agenda diaria estdo
indicados nas escolhas da matéria principal, do tamanho do titulo, etc. A repeticdo do
topico, durante dias, € uma forte referéncia a importancia do assunto. Na TV, uma simples
citacdo de um assunto no tolejornal noturno, que normalmente tem maior audiéncia, aponta
para a importancia da noticia. O publico usa essas relevancias da midia para organizar suas
préprias agendas e decidir quais assuntos sdo os mais importantes. McCombs afirma que
estabelecer a ligacdo com o publico, pondo um assunto ou topico na agenda publica de
forma que ele se torna o foco da atencdo e do pensamento publico - e até da acdo - € 0
estagio inicial na formacéo da opinido publica.

McCombs recorre a Bernar Cohen, para mostrar que os veiculos noticiosos podem
ndo ser bem-sucedidos em dizer as pessoas “o que dizer”, mas sdo surpreendentemente
bem-sucedidos em dizer a elas sobre “o que pensar” (COHEN, 1963, apud McCOMBS,
2009, p. 19); e também a Walter Lippmann, o pai intelectual da ideia do agendamento, que,
em “O mundo exterior e as imagens em nossas mentes”, capitulo de abertura de seu
classico de 1922, Opinido Publica, resume: “os veiculos noticiosos, nossas janelas ao vasto
mundo, além de nossa experiéncia direta, determinam nossos mapas cognitivos daquele
mundo. (...) A opinido puablica responde ndo ao ambiente, mas ao pseudoambiente
construido pelos veiculos noticiosos.” (LIPPMANN, 1922, apud McCOMBS, 2009, p. 19)

As primeiras pesquisas académicas e a semente da Teoroia da Agenda

A analise sistematica dos efeitos da comunicacdo de massa na opinido publica, nos

preceitos da investigacdo cientifica, sdo do periodo da eleicdo presidencial americana de
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1940, feita pelo socidlogo Paul Lazersfeld, da Universidade de Columbia, e pelo
pesquisador EImo Roper. Foram sete séries de entrevistas com eleitores do condado de
Eire, Ohio, que resultaram em pouca evidéncia dos efeitos da comunica¢do massiva nas
atitudes e opinides. Contudo, McCombs nos relata que essa e outras investigacdes feitas até
1960, encontraram consideravel evidéncia de que as pessoas adquiriam informacdo nos
meios de comunicagdo mesmo ndo mudando suas opinides.

Em 1960, Joseph Klapper anunciou, em Os Efeitos da Comunicagao de Massa, que
prevalecia a lei das consequéncias minimas (KLAPPER, 1960, apud McCOMBS, 2009, p.
21) que tinha por base o conceito de percepcdo seletiva: os individuos minimizam sua
exposicdo a informacdo ndo congruente e maximizam a exposicdo a informacdo
congruente. Mas, em 1967, a primeira pagina do Los Angeles Times instigou um grupo de
jovens professores universitarios, entre eles McCombs, de que o fendmeno poderia ser
diferente. McCombs relata que havia na primeira pagina trés grandes noticias - uma
internacional: trabalhista invertem preferéncia contra Conservadores na Inglaterra; uma
nacional: escandalo politico em Washington; e uma outra local: demissdo de diretor de
programa de combate a pobreza. A noticia local era a manchete e as outras estavam em
posicdo menos relevante. Mas, qualquer delas poderia ser a manchete. E a pergunta que o
fato propiciou se transformou na semente da Teoria da Agenda: “O impacto de um evento
fica diminuido quando a historia recebe um posicionamento menos proeminente?”’

A pergunta ficou sem resposta por algum tempo. Quando McCombs reecontrou
Shaw meses depois, na Universidade da Carolina do Norte, e eles puderam iniciar, durante
a campanha presidencial americana de 1968, uma investigacdo em Chapel Hill, Carolina do
Norte. A hipotese central era a de que os meios de comunicagéo estabeleciam a agenda de
temas para a campanha politica, influenciando a relevancia dos temas entre os eleitores; e
criaram um nome para esta hipotética influéncia da comunicagdo massiva: agenda-setting
(McCOMBS & SHAW, 1972, apud McCOMBS, 2009, p. 22).

Um pequeno questionario foi respondido por eleitores indecisos, selecionados
aleatoriamente. Segundo McCombs, foi feita uma sistematica anélise de conteudo de como

0s veiculos noticiosos usados pelos eleitores mostravam os principais temas da campanha.

4



IX POSCOM
Seminario dos Alunos de P6s-Graduacdo em Comunicacao Social da PUC-Rio
07, 08 e 09 de novembro de 2012

O pressuposto era o de que, no meio do publico em geral, este grupo, interessado na eleicdo
mas indeciso sobre o voto a dar, estaria mais disponivel a influéncia da midia. As principais
fontes de informac&o usadas por estes eleitores foram igualmente reunidas e os conteudos
analisados: cinco jornais locais e nacionais, duas redes de televisdo e duas revistas
noticiosas. Cinco temas dominaram as agendas publica e midiatica na campanha: politica
externa, ordem interna, economia, bem-estar social e direitos civis. Havia quase uma
correspondéncia perfeita entre os rankings destes temas entre os eleitores de Chapel Hill e
seus rankings baseados na apresentacdo desses temas, pelos veiculos noticiosos, nos 25
dias antecedentes.

A partir de Chapel Hill, ocorreram em todo o mundo centenas de investigacdes
empiricas sobre a influéncia do agendamento, incluindo todos os veiculos noticiosos e
dezenas de temas publicos. A evidéncia acumulada para essa influéncia documenta os elos
causais e no tempo, entre as agendas da midia e do publico.

De 1900 a 2000, a relevancia dos assuntos internacionais no publico britanico
estava significativamente relacionado ao numero de matérias publicadas sobre temas
internacionais em The Times. De 1981 a 2000, o mesmo ocorreu com a agenda publica
americana, em relacdo ao nimero de matérias internacionais publicadas no New York
Times (SOROKA, 2001, apud McCOMBS, 2009, p. 31).

Na Alemanha, em 1986, foram feitas 53 pesquisas semanais consecutivas, para a
escolha dos principais assuntos publicos. Depois, examinou-se 16 mil matérias veiculadas
no ano, nas principais emissoras. O tema fornecimento de energia tinha pouca evidéncia
nas agendas publica e da midia, mas ao ganhar relevancia na midia, a preocupacdo do
publico subiu de 15% para até 30%; e quando deixou de ser abordado na midia, 0 mesmo
ocorreu com o interesse do publico. Mas ndo houve qualquer efeito de agendamento de
outros 12 assuntos (BROSIUS & KEPPLINGER, 1990, apud McCOMBS, 2009, 32). Para
McCombs, isso comprova que a cobertura de alguns temas ressoa no publico, mas a de
outros, ndo. O publico ndo é um autdbnomo coletivo que espera, passivamente, ser

programado pela midia.
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A medida do agendamento

A Teoria da Agenda prevé correlacdo positiva alta entre as agendas da midia e a
publica. Uma pesquisa em Louisville, Kentucky, nos Estados Unidos, para medir o
agendamento em assuntos publicos regionais, pelo Louisville Times, entre 1974 e 1981,
mostrou significantes efeitos de agendamento para os quatro temas mais importantes da
agenda noticiosa: educacgdo, crime, meio ambiente local e desenvolvimento econémico
local. Como exemplo de agenda reversa, assuntos de interesse da populacdo, como
recreacdo publica, s6 comegaram a aparecer na agenda do jornal mais tarde, ao longo dos
oito anos de pesquisa. E a manutencdo das estradas, em terceiro lugar na agenda publica,
foi totalmente ignorada pelo jornal. Similarmente, a cobertura noticiosa do governo local
sempre foi continua e intensa, mas o governo local ndo passou do sexto lugar na agenda
publica. Assim, McCombs conclui que, apesar da influéncia em muitos assuntos, veiculos
noticiosos nédo séo ditadores todo-poderosos da opinido.

Os veiculos noticiosos sdo mais do que simples canal de transmissdo dos principais
eventos do dia: constroem e apresentam ao publico um pseudo ambiente que condiciona
como o publico vé o mundo. McCombs aponta para o fato de que a midia muitas vezes
“cria” uma crise onde crise nao ha.

Na Alemanha, em 1973, noticias negativas sobre o abastecimento de petréleo no
pais superavam as positivas (KEPPLINGER & ROTH, 1979, apud McCOMBS, 2009, p.
47). A motivacdo era a série de aumento de pregos do petroleo pelos arabes e o boicote de
venda aos Estados Unidos e Holanda.

Os trés maiores jornais alemdes publicaram mais de 1.400 matérias sobre
disponibilidade de petréleo no pais. Na realidade, o pais importara mais do que nos meses
que antecederam a guerra do Yom Kipur, naquele ano. A saliéncia na midia da situagédo
provocou aumento na venda de gasolina (7%), 6leo pesado (15%) e oleo leve (31%). A
descricdo da situa¢do na midia era de “crise” e resultou em crescimento da demanda, por

causa da intensa cobertura da imprensa e ndo de uma queda critica de oferta.
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Como o agendamento funciona

Quanto a duracdo dos efeitos do agendamento no tempo, uma antiga teoria via 0s
efeitos da midia como essencialmente imediatos — dai chamada de hipodérmica (com
efeitos rapidos, como as injecBes). McCombs relata, no entanto, que investigacdes
comprovaram que os efeitos do agendamento da midia no publico estdo longe de ser
instantaneos, mas sdo de curto prazo. A agenda publica tipica reflete a agenda midiatica de
um ou dois meses precedentes, segundo pesquisas com noticias de jornais e TV e uma
variedade de assuntos (SALWEN, 1988, apud McCOMBS, 2009, p. 77). No caso de
noticias com alto envolvimento pessoal o tempo para a ocorréncia de efeitos do
agendamento pode ser mais curto (ROBERTS, WANTA & TZONG-HOUNG, 2002, apud
McCOMBS, 2009, p. 77). A deterioracdo dos efeitos do agendamento (ponto no tempo, em
que correlacgdes significativas entre as agendas da midia e publica desaparecem totalmente)
varia de oito a 26 semanas, segundo os estudos.

Por que o agendamento ocorre

Necessidade de orientacdo € um conceito psicoldgico que descreve as diferencas
individuais no desejo de obter pistas e informacdo de contexto, concluiram os estudos de
McCombs. Segundo ele, a necessidade de um individuo por orientacdo é definida por dois
conceitos: relevancia e incerteza. No primeiro caso, a informacgédo precisa ser entendida
como importante; no segundo, como esclarecedora. O individuo vai em busca de orientacdo
na medida da relevancia da informacdo e/ou da sua incerteza. Quanto maior for a
necessidade de orientacdo que as pessoas tém no a&mbito dos assuntos publicos, maior é a
probabilidade delas atentarem para a agenda da midia. A fonte dominante da influéncia
variara de tema a tema. Para a variacao da inflacdo, ndo precisamos da midia, pois as
compras rotineiras revelardo quando ocorre. Mas se 0 assunto s@o 0s gastos do governo,
precisamos recorrer a midia para nos informar.

A experiéncia pessoal, que inclui conversagdo com a familia, amigos, colegas de

trabalho, também nos informa sobre os temas. Para alguns, as conversacdes podem levar a
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uma procura por mais informacdes na midia; para outros, cuja agenda pessoal é formatada
por essas conversacdes, a necessidade de orientacdo adicional pode ser baixa e eles tém
poucos motivos para prestar atencdo na agenda da midia. Nas condicGes de alta relevancia e
baixa incerteza, a necessidade de orientacdo € moderada. As condicdes de alta relevancia e
alta incerteza definem uma alta necessidade de orientacdo, condic¢éo tedrica sobre a qual o
alto grau de correspondéncia é previsto entre as agendas da midia e do publico.

As pesquisas demonstram que, em termos teodricos, ha temas intrusivos - se inserem
em nossas Vidas diarias e sdo experimentados diretamente ( crimes, custo de vida, etc.); e
ndo intrusivos - n0s 0s encontramos somente nas noticias, ndo diretamente em nossa vidas
diarias - poluicdo, energia, etc. (ZUCKER, 1978, apud McCOMBS, 2009, p. 77). Depois,
notou-se a necessidade de um tratamento mais sutil desse conceito no qual temas intrusivos
e ndo intrusivos sdo ancoras polares de um continuum (BLOOD, 1981, apud McCOMBS,
2009, p. 103). O exame da afinidade do publico com qualquer tema revelara diferencas
individuais no grau de sua experiéncia pessoal. Um exemplo: o tema desemprego, para
pessoas desempregadas, € um tema inclusivo, mas para 0s que gozam de estabilidade no
emprego, é um conceito abstrato e ndo intrusivo.

Na evolucéo da Teoria da Agenda, o conceito de necessidade de orientacéo € a mais
proeminente das condi¢bes contingentes para os efeitos do agendamento, aqueles fatores

que estimulam ou constrangem a forca desses efeitos.

As novas tecnologias

McCombs ressalta que novas tecnologias, especialmente as de comunicacgdo, tém
uma habilidade maégica para criar visdes fantasticas sobre o futuro que estd em vasta
transformacdo. Em suas respectivas épocas histéricas, o telégrafo, o telefone, o rédio, a
televisdo e, agora, a internet, ttm provocado cenarios visionarios, geralmente utdpicos,
sobre mudancas revolucionarias em nossas sociedade.

McCombs aponta que as previsdes sobre o fim do agendamento estdo baseadas em
amplas suposi¢des de que as audiéncias se fragmentaréo e se servirdo de diferentes agendas

midiaticas. Mas, no momento, a maioria dos sites noticiosos na internet é subsidiaria da
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midia tradicional, as versfes on line dos jornais, revistas, redes de televisdo e canas de
emissOras de TV noticiosa a cabo. Neste cenario, o popular termo comercial “cinergia”
frequentemente sgnifica amortizar os custos e aumentar os lucros das noticias distribuindo
0 mesmo conteldo basico através de numerosos canais. Em resumo, um alto grau de
redundancia nas agendas da midia ao qual o publico é exposto provavelmente continuara

pelo menos no futuro préximo.

Uma pesquisa no Brasil

Nos dias 12 e 16 de abril de 2012, o autor realizou pesquisa com 66 alunos do curso
de Jornalismo da Faculdade de Comunicacdo Hélio Alonso, do Rio de Janeiro, para
estabelecer a agenda do grupo e compara-la com a agenda de O Globo, principal jornal da
cidade do Rio de Janeiro, onde o grupo reside.

Noticias das paginas nobres do jornal (12 e 3%) de 8 a 15 de abril de 2012,
originaram a elaboracdo de rankings de agendamento midiatico a partir dos enfoques
regional (Rio), nacional (Brasil) e internacional (mundo) das noticias. Sete perguntas foram
respondidas expontaneamente, pelos entrevistados, em questionarios individuais,

identificados, originando os rankings de agendamento publico:

Qual é o problema mais importante enfrentado pela cidade do Rio de Janeiro,
atualmente?

Qual é o segundo problema mais importante enfrentado pela cidade do Rio de
Janeiro, atualmente?

Qual é o problema mais importante enfrentado pelo Brasil, atualmente?

Qual é o segundo problema mais importante enfrentado pelo Brasil, atualmente?

Qual é o problema mais importante enfrentado pelo mundo, atualmente?

Qual é o segundo problema mais importante enfrentado pelo mundo, atualmente?

Qual é o assunto mais presente, atualmente, nas conversas em seu circulo de

amizade?
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O resultado
Problemas na cidade do Rio de Janeiro:

Violéncia/seguranca/tréf. de drogas: 3°. agenda O Globo / 1°. agenda dos entrevistados

Corrupcao/fraudes: 2°. agenda O Globo / 6°. agenda dos entrevistados
Transito/transportes: 4°, agenda O Globo / 2°. agenda dos entrevistados
Desorganizacao da Cidade: 1° agenda Globo/  4°. agenda dos entrevistados

Problemas no Brasil:

Corrupcao/frudes: 1°. agenda O Globo / 2°. agenda dos entrevistados
Economia nacional: 3% agenda O Globo / fora da agenda entrevistados
Educacao: fora agenda O Globo/ 1°. agenda dos entrevistados.

Problemas no mundo:

Fome/desigualdade: 4° agenda Globo/  1°. agenda dos entrevistados
Meio ambiente/sustentabilidade: 1° agenda Globo/  2°. agenda dos entrevistados
Conflito/guerra: 2°. agenda Globo/  4°. agenda dos entrevistados

Obs: a presidenta Dilma Houssef, que estava em viagem ao exterior, constituiu-se no 3°
tema internacional na agenda do Globo (principalmente como personagem das carges de

Chico caruso), mas ndo fez parte de nenhuma das agendas dos entrevistados.

No item sobre os assuntos das conversas informais e seus agendamentos publico e
jornalistico, profissdo/mercado/trabalho, que sdo temas lideres no ranking de conversas
informais dos entrevistados, foram, no entanto, pouco citados por eles como problema:
nacional (2 vezes) e mundial (4 vezes). Em momento algum foram tema de noticia nas
principais paginas do jornal. Transito/transporte, temas em 3° lugar no ranking de
conversas informais, foram muito citados como problema da cidade (31 vezes), ocupando o

2°. lugar na agenda publica regional e o 4°. lugar na agenda regional do jornal.

10
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Na comparacdo dos rankings pode-se observar uma grande proximidade entre os
agendamentos do jornal e dos entrevistados, em questdes regionais do dia a dia, ligadas a
violéncia/seguranca, transito/transportes e a desorganizagdo da cidade de uma maneira
geral. S&o temas, segundo McCombs, intrusivos, que dizem respeito diretamente ao
interesse do publico.

Observou-se que o tema corupcdo/fraudes, primeiro em evidéncia no agendamento
de O Globo, regionalmente e nacionalmente, encontra boa receptividade na agenda dos
entrevistados, apenas em amplitude nacional (2°. lugar), ndo se apresentando relevante
regionalmente (6°. Lugar) e internacionalmente (sem figurar). E um tema considerado por
McCombs ndo intrusivo, o que também acontece com o tema economia, presente com
relevancia na agenda nacional do jornal O Globo, mas néo citado pelos entrevistados, entre
as suas preocupacdes mais relevantes. Em ambito internacional, mais uma vez a agenda do
jornal O Globo se aproxima muito da agenda dos estrevistados, estando os temas
fome/desigualdade, meio ambiente/sustentabilidade e conflito/guerra, nos primeiros lugares

dos dois rankings.

CONSIDERAGCOES FINAIS

A fase inicial da Teoria da Agenda, inaugurada pelo estudo de McCombs e Shaw,
em Chapel Hill, estava centrada na influéncia da agenda de assuntos da midia na agenda
publica de assuntos. A segunda fase desenvolveu esta influéncia da midia noticiosa,
explorando uma variedade de condi¢bes contingentes que estimula ou limita os efeitos de
agendamento no publico. A terceira fase expandiu o escopo da influéncia do agendamento
pela midia desde os efeitos na atencdo — agenda de objetos — aos efeitos na compreenséo —
agenda de atributos. A quarta fase explorou as origens dessa agenda da midia. A medida em
que o Século XX aproximou-se do fim, as ideias que avancaram nas novas versoes desse
campo tedrico foram as consequéncias do processo de agendamento, tornando-se a quinta
fase da Teoria da Agenda e explicando uma variedade de ideias sobre as consequéncias que
tinham sido, previamente, apenas esbocadas. E, ressalta McCombs, ainda ha temas

adicionais a serem explorados.

11



'h;i'_—f” P

-/
.

IX POSCOM
Seminario dos Alunos de P6s-Graduacdo em Comunicacao Social da PUC-Rio
07, 08 e 09 de novembro de 2012

A Teoria da Agenda evoluiu, do mapa tedrico do agendamento de Chapel Hill, ha
mais de 35 anos, de uma investigacao da influéncia do noticiario sobre os assuntos que 0s
eleitores consideravam importantes para uma teoria multifacetada aplicdvel a um amplo
leque de ambientes internacionais. No comeco de um novo século, a continua evolucéao
desse mapa teorico pode ser descrito em termos de trés estagios, segundo McCombs: a
explicacdo das cinco fases da comunicacédo e do processo da opinido publica; a expansdo de
novos dominios além de assuntos publicos e da comunicagdo massiva; e a elaboracdo de
conceitos tedricos basicos.

O primeiro desses estagios, a expansdo da Teoria da Agenda em cinco fases do
processo comunicacional, historicamente tem sido dominante. Uma rica atividade
académica foi mapeada — e continua a mapear — a influéncia da agenda da midia noticiosa
na agenda publica no que se refere tanto a atencdo como a compreensdo; o papel da
necessidade de orientacdo e outras condigdes contingentes na promog¢éo ou limitacdo desta
influéncia; a influéncia das agendas externas na agenda dos veiculos noticiosos especificos;
e as consequéncias de toda essa atividade de agendamento para atitudes, opinides e
comportamento. Uma apresentacdo ordenada e sistematica do que se sabe sobre essas
facetas foi o objetivo confessado por McCombs ao escrever o livro.
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“Segundo o IBGE...” mas...de onde “fala” o IBGE?!

Jorge Tadeu Borges Leal?
Mestrando em Comunicacdo Social
Pontificia Universidade Catdlica do Rio de Janeiro

Resumo

A informacao estatistica produzida pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica —
IBGE, pautam uma interferéncia no noticiario e na programacdo dos veiculos que
compdem o sistema de comunicacdo de massa no Brasil. Através do relato e da analise
do que foi conceituado como “micro-documentarios”, elaborados a partir da divulgagéo
dos primeiros resultados do Censo Demografico de 2010, produzidos pela Rede Globo
de Televisdo e exibidos no horério dos telejornais, é realizado o esforco de acessar
campos de semantizacdo, conotacdo e conceituacao na configuracdo das mensagens que
ultrapassam, em grande medida, a tarefa pontual de divulgagdo/disseminacdo dessa
informacao referencial, ao trabalhar areas do imaginario coletivo, legitimando visdes de
mundo e padrdes de comportamento, produzindo a percepcao e a introjecdo de valores.

Palavras-chave
censo; divulgacao; documentario/noticiario; ficcdo/nao-ficgéo.

Documentario e a ideia de micro-documentario

Quando pensamos em documentério, a grande questdo que se coloca, geradora
de tantas polémicas, tem um carater epistemologico e diz respeito ao esclarecimento do
que seja, de fato, esse género de narrativa, aonde se situa, quais Sao as suas principais
caracteristicas e como se diferencia das demais construcées discursivas.

No livro Introducéo ao Documentério, Bill Nichols entende que todas as
narrativas filmicas, em Gltima analise, sdo documentarios. Estabelece uma distingédo

1 Trabalho apresentado como concluséo do curso Leitura de Representa¢des Midiaticas I, ministrado por Andréa
Fran¢a, no Mestrado em Comunicacdo da PUC-Rio e apresentado no GT 6 — Jornalismo, Meio ambiente e Cidades
sustentaveis do 1X Semindrio de Alunos de Pés-Graduagdo em Comunicagdo da PUC-Rio.

2 Mestrando em Comunicagdo Social pela Pontificia Universidade Catdlica do Rio de Janeiro. Orientador: José
Carlos Rodrigues. Especialista em Docéncia do Ensino Superior pela Universidade Candido Mendes, graduado em
Publicidade pela Faculdade de Comunicacdo Hélio Alonso, publicitario e pesquisador do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica - IBGE. Email: jortad123@yahoo.com
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entre documentarios de representagéo social, que seriam 0s documentarios de nédo-
ficcdo e os documentarios de satisfacdo dos desejos ou documentarios ficcionais.

Os documentarios ficcionais expressam nossos desejos e sonhos, pesadelos e
terrores ao tornarem visiveis e audiveis os frutos da nossa imaginacao. Expressam o que
desejamos ou tememos que a realidade possa vir a ser. Transmitem verdades, se assim
for a nossa vontade, podemos adotar as suas ideias ou, simplesmente, rejeita-las.

Ja os documentérios de representacao social sdo o que chamamos de ndo-ficcao.
Representam aspectos de um mundo que ja ocupamos e compartilhamos. Expressam
nossa compreensdo sobre a realidade. Esses filmes também transmitem verdades, se
assim quisermos. Os documentarios de representacdo social proporcionam novas visdes
de um mundo comum, para que sejam exploradas e compreendidas.

Como sdo historias, ambos os tipos de filme precisam de uma interpretacdo. A
interpretacdo € uma questdo de compreender como a forma ou organizacdo do filme
transmite significados e valores. A crenca depende de como reagimos a esses
significados e valores. Podemos acreditar na verdade das ficgdes como na das néo-
ficcBes. (NICHOLS, 2005: 26 e 27)

Por outro lado, estabelecendo a diferenciagdo entre reportagem e documentario,
Ferndo Pessoa Ramos em Mas afinal, o que é documentério? admite:

ha casos, no entanto, em que reportagens de telejornais, ou de outros
programas televisivos, se aproximam mais da forma enunciativa da
tradicdo documentéria. Reportagens mais amplas, mais distantes da
cobertura cotidiana, compostas de diversos episodios, periodicamente
exibidas por telejornais. (RAMOS, 2008: 59)

Diversos livros, entrevistas, artigos e textos em geral tém sido escritos sobre o
tema e, no que toca a essa questdo definitoria, me parece que se destacam os trabalhos
acima referenciados de Bill Nichols e o de Fernando Pessoa Ramos. Com base nestes
dois trabalhos pretendo reivindicar o status de “micro-documentario” para uma
determinada abordagem supostamente jornalistica mas que contém muitas das
caracteristicas tipicas do documentario, seja na forma como é produzida, no tempo que
é empregado para a sua elaboracdo, como nos recursos estilisticos que utiliza e que

alterna a forma de se apresentar entre ndo-ficcional e ficcional.

O objeto de analise
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Ao longo de 2010 foi realizado, pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica — IBGE, em todo o pais, 0o XIl Censo Demografico no Brasil. O Censo 2010
compreendeu um levantamento minucioso de todos os domicilios do pais. Nos meses de
coleta de dados, 191 mil recenseadores visitaram 67,6 milhdes de domicilios nos 5.565
municipios brasileiros para colher informacdes sobre quem somos, quanto somos, onde
estamos e como vivemos.

A divulgacéo/disseminacdo das informacdes produzidas pelo trabalho do IBGE,
seguem um calendario previamente definido e a disponibilizacdo das informacGes para a
imprensa em geral obedece a uma politica de embargo: um dossié com todas as
informacdes sdo distribuidos para o jornalistas com antecedéncia de, em média, 15 dias,
com a contrapartida do sigilo absoluto, sob pena de, se furarem o pacto de sigilo,
ficarem sem informacdes prévias por tempo indeterminado, o que desarticula o 6rgéo de
imprensa com relacdo a atualidade dos fatos jornalisticos e a concorréncia.

A politica de embargo acontece na mecénica de divulgacao/disseminacdo das
diversas pesquisas sociais e econdmicas realizadas pelo IBGE em geral e, em particular,
com relacdo aos resultados do Censo Demografico de 2010, que tém ocupado e
continuardo ocupando um grande espaco e tempo na midia. Trata-se de uma maneira,
encontrada pelo IBGE, de proporcionar aos 6rgaos de imprensa o tempo necessario para
construirem uma andlise, um raciocinio, enfim, uma “narrativa” que, no caso da
televiséo e, mais especificamente, da TV Globo, invariavelmente é apresentada como
uma reportagem diferente do noticiario convencional, adquirindo contornos que se
aproximam do documentario, embora ndo o seja, que considerei como um micro-
documentério enxertado no tempo dos noticiarios. Nao podem ser considerados como
reportagem convencional porque ndo obedecem ao critério usual de cobertura do
noticiario e nem sdo fatos que aconteceram no momento e sofreram uma edi¢do na
velocidade padréo da noticia tradicional da programacdo do telejornal e que, portanto,
ndo estdo amarrados a um critério de atualidade e novidade, a exigéncia de apuragéo de
algo inusitado.

Comparando com o noticidrio convencional, as matérias sobre os resultados das

pesquisas do IBGE passam por maior maturacdo por parte dos 6rgdos de imprensa,
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possibilitada pela politica de embargo. Elas sdo fruto de uma edigdo mais criteriosa,
trabalham com a apresentacé@o de personagens que ilustram os resultados das pesquisas,
comunicam valores e acabam por conceituar a informacdo supostamente referencial,
estatistica, estabelecendo um processo de significacdo rico em possibilidades de leituras
e semantizacdes, conotacdes, que podem projetar o sentido para campos bem
diversificados, chegando mesmo a indicar uma construcdo que, por vezes, poderia ser
considerada como ficcional.

Neste trabalho pretendemos analisar matérias/micro-documentérios divulgando
os primeiros resultados do Censo 2010, veiculados pela Rede Globo de Televisdo no
horario do Jornal Nacional, horario de maior audiéncia média da televisdo brasileira,
compondo uma espécie de mini-série jornalistica que foi denominada, pela emissora,

como Retratos do Brasil.
As matérias ou micro-documentarios

Ao todo sdo oito matérias/micro-documentéarios, todos girando em torno dos
resultados do Censo Demografico de 2010 e foram ao ar entre 16 e 21 de novembro de
2011. Vamos tentar entender a sua narrativa, como articula a informacéo estatistica e os

recursos de texto, imagem, locugéo e personagens apresentados.

Mudanca no perfil das familias brasileiras — 16/11/2011 (1):

Abre mostrando como analfabetismo caiu mas continua alto entre criangas com
10 anos; a presidenta do IBGE aponta a facilidade de resolver o fato enfatizando a
facilidade de alfabetizacdo nessa faixa etdria. Sado apresentados os dados de
abastecimento de agua (90%), antes do dado negativo de 32,9% referente a auséncia de
esgoto ou fossas adequadas; sdo exibidas imagens de riachos com gargas brancas
sobrevoando o local, procurando alimentos (ndo s@o urubus). Com relacdo a
mortalidade infantil aparece uma sequéncia com mulher gravida acariciando a barriga,
exame de ultrassonografia em gravida, perfis de diversas gravidas, todas bem vestidas,
apresentacdo do numero de 3,4%, em média, de mortalidade antes do primeiro ano e
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8,5% no Amazonas. Com relacdo a emigracdo, a mulher entre 20 e 35 anos, é apontada
como a maioria e, no entanto, é entrevistado um menino adolescente com menos de 18
anos. Ja no que diz respeito a renda do chefe de familia, o dado de que em uma, entre
trés familias, a mulher divide o sustento. E apresentado um casal branco, de classe
média, devidamente enquadrado neste caso, e ha um depoimento favoravel por parte da
mulher, corroborado pelo homem, que cita outros amigos na mesma situagéo.
Comentério: o dado negativo com relagdo ao analfabetismo é atenuado pela
declaracdo da presidenta do IBGE. Nao caberia a ela fazer uma qualificacdo da
facilidade de aprendizado nessa faixa etaria. Nos dados relativos ao saneamento basico,
a mesma politica de atenuacdo, uma vez que o dado favoravel é apresentado antes do
desfavoravel, o que contraria, inclusive, o critério de noticia, além da apresentacdo de
um riacho com garcas brancas, o que difere muito da realidade dos urubus que
geralmente sobrevoam os locais sem esgotamento contaminados por dejetos e materiais
em decomposi¢do que costumam atrair estas aves. Com relagdo a mortalidade infantil,
as imagens apresentadas referenciam as situacGes arquetipicas de gravidez que sdo
utilizadas em publicidade, todas positivas, tendo 0 seu ponto méaximo no exame de
ultrassonografia, que costuma ser um privilégio dos que possuem plano de saude. As
imagens apresentadas nao referenciam mortalidade infantil e nem o alto indice do
Amazonas. No caso da emigragdo, ao entrevistar um menino adolescente, o fato da
emigracdo passa a ser conotado como coisa irresponsavel, como rompante de
adolescéncia, e 0 género e faixa etaria predominante — mulheres entre 20 e 35 anos —
tanto como as possiveis causas, sao cuidadosamente escamoteadas. Com relacdo a renda
do chefe de familia e a participagdo cada vez maior da mulher nessa composi¢do, com o
depoimento favoravel da mulher e com a referéncia a outros casais na mesma situacao
pelo homem, o fato passa por uma espécie de “naturaliza¢do”, ajustando a natureza

referencial do dado estatistico a cultura tipicamente patriarcal brasileira.

Metade da populacéo brasileira vive com R$ 375 por més — 16/11/2011 (2):

A desigualdade é apresentada através da imagem de Vanda, do Maranhdo, que

sustenta dois filhos com 134,00, através do bolsa-familia. Imagem de uma casa simples
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mas com tv, dvd e som, que sdo devidamente explorados pela céamera.
Renda/cor/género: apresentacdo de grafico simples com a enorme desigualdade entre
estes itens. Imagem de pessoas transitando na rua. Na parte de género, os nimeros do
rendimento menor da mulher, comparativamente ao dos homens, é apresentado tendo
como fundo uma confeitaria, enquanto o dos homens, em imagens de trabalho pesado
de rua, com britadeiras. Para concluir o quadro sobre desigualdade, € colocado um
analista econémico do IBGE da cor negra comentando.

Comentario: o contraponto entre o rendimento de Vanda e as imagens dos
equipamentos eletrénicos que possui pode até ter sido casual mas estabelece uma
espécie de fala paralela do tipo “ndo ganha bem mas pode ter equipamentos eletronicos
de ponta, tais como tv, som e dvd” e configura uma tensdo entre o que se esta
evidenciando através dos numeros e da locucdo e a fala da imagem. O grafico com as
enormes desigualdades de renda entre renda/cor/género, além dos numeros teve a Unica
representacdo configurada através da caracterizacdo de género, com os rendimentos da
mulher sendo apresentados tendo como fundo uma confeitaria e 0 dos homens em cima
da imagem de um operario com uma britadeira, legitimando a desigualdade através do

suposto “trabalho duro” atribuido aos homens.

Aumenta o nimero de pessoas que preferem morar sozinhas - 17/11/2011 (3):

Michelle, jovem publicitaria que mora sozinha e que gosta de morar sozinha,
sem ninguém a importunando € apresentada em seu apartamento, teclando no
computador. O aumento do numero de pessoas que moram sozinhas é atribuido ao
individualismo, separacdes etc, e aumento da longevidade, que teve um crescimento de
2,2%. Dai para a frente, a outra metade da mateéria, vai se centrar exclusivamente na
soliddo do idoso e na vida comunitaria desse idoso como contraponto a solidao,
fechando com o depoimento de uma idosa que se refere a uma certa melancolia mas
enfatiza as vantagens de morar sozinha, ndo ter que dividir as coisas, de ter as coisas no
seu devido lugar sem ninguém mexer, etc.

Comentario: dois extremos do “morar sozinho” sdo apresentados. De um lado a

moca jovem, bem sucedida, que opta por morar sozinha e, do outro, os idosos, que nao
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possuem outra alternativa, uma vez que estdo vivendo mais e acabam por ficar sozinhos.
A desagregacédo familiar, as dificuldades de renda, o descaso com o idoso, a descrenca
das pessoas com a ideia da familia como matriz de uma vida mais harménica, nada
disso é problematizado nas configuracfes. Morar sozinho fica sendo coisa tipica de
jovens empreendedores executivos ou de idosos longevos. Ou seja, a condi¢do de morar

sozinho é conceituada como um privilégio, uma verdadeira dadiva.

Desigualdade entre as regides - 17/11/2011 (4):

Um em cada 4 municipios brasileiros tem, pelo menos, 25% de analfabetos. E
apresentada a desigualdade das regides no tocante ao analfabetismo que, na faixa etaria
de 10 anos chega a 6,5%. Sdo apontadas as possiveis causas, as criangas estarem
entrando tarde demais na escola ou tendo um ensino de mé qualidade, e € colocado um
depoimento de uma professora de lingua portuguesa da Universidade do Estado do Rio
de Janeiro (UERJ) ressaltando a falta de leitura generalizada que capacitariam as
criangas a fazerem as correlagBes necessarias para o entendimento de um texto. A partir
dai é apresentada a taxa de 29,4% de analfabetismo entre as pessoas com mais de 65
anos de idade e, em 1 minuto dos 2,4 minutos totais da matéria/micro-documentério,
segue o foco no processo de alfabetizagdo do idoso.

Comentario: as causas apontadas para o analfabetismo chegar a casa dos 6,5%
aos 10 anos de idade, segundo os pesquisadores, seriam a crianga entrar tarde na escola
ou ter um ensino de ma qualidade. Se considerarmos que a grande massa de criangas €
alfabetizada nas escolas publicas, o problema fica situado diretamente na instancia
publica. Mas o depoimento da professora de Lingua Portuguesa, da UERJ, generaliza
essa falta de leitura, que pode ser atribuida a varias situacbes em que ela ocorreria e ndo
propriamente na escola. O depoimento “soluciona” a tensdo causada pelos nimeros e
conta, dai para a frente, com o apelo emocional da alfabetizacdo do idoso, resolvendo a
situacdo incOmoda trazida pelos ndmeros através da emogdo e dramatizagdo com cerca
de um minuto dedicado aos idosos sendo alfabetizados, quando, no computo total
representam uma parcela pequena dos analfabetos, uma vez que estdo presentes em

pequena quantidade, poucos séo o0s idosos no total da populacéo.
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Censo 2010 traz numero de mortes no Brasil pela primeira vez - 18/11/2011 (5):

Abre com homem carioca de classe média alta lamentando a perda de um filho
jovem em acidente automobilistico. Locucdo evidencia que morrem mais homens no
pais e a idade entre 20 e 24 anos é a mais frequente. Nessa faixa, para cada 100
mulheres que morrem, morrem 420 homens. Foco em Alagoas, aonde, para cada 100
mulheres morrem cerca de 800 homens. Corta para cientista politico falando sobre a
violéncia e fecha com depoimento de mulher de classe média que perdeu o filho vitima
de violéncia.

Comentério: a perda de um filho, dramatizada por um homem de classe media
alta, que perdeu o filho em acidente automobilistico e da mulher, também de classe
média, que perdeu o filho vitima de violéncia, ndo representam o grande contingente de
mortes que ocorrem entre homens de 20 a 24 anos. A matéria deveria ter focado, no
caso, como exemplo, o estado de Alagoas, aonde, para cada 100 mulheres, 800 homens
sdo mortos. Mas a representacdo simbdlica, neste caso, no caso do maior contingente de
mortos nessa faixa, recairia em evidenciar 0s mortos das classes menos favorecidas, 0s
rapazes que se envolvem com contravengdo. As vitimas apresentadas, nesse caso, sdo

dois jovens de classe média, quantitativamente, a menos expressiva.

Familia brasileira esta menor - 19/11/2011 (6):

Imagem de casal branco, familia supostamente bem estabilizada, de classe
media, mulher gravida junto com o marido e um filho. A mulher diz que as coisas
mudaram muito desde a época dos pais e menciona a necessidade de estrutura, de base
na familia para suportar as mudancas. Reporter no video diz que a familia brasileira esta
cada vez menor e que a média é de quase dois filhos por casal e que nada mais tem de
tradicional. Que dobrou o nimero de divorciados e caiu o de unibes e aponta a natureza,
um conjunto de arvores com enormes raizes, como o Unico local em que vocé encontra
uma familia enraizada, no caso, a familia de arvores. E mostrada a queda generalizada

da taxa de fecundidade e apresentado um casal branco, ela loura, de classe média, que
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foi morar junto depois de trés meses de conhecimento, quando veio a filha. Tudo isso é
apresentado, no video, como referencial do novo tipo de arranjo familiar e 0 homem cita
que ““0 amor vale mais do que um papel escrito”. Locugdo em off diz que eles vinham de
outros casamentos que nao deram certo. Fecha com a mulher falando da dificuldade de
um casamento e refere-se a mudanca das pessoas como busca da felicidade.

Comentério: os novos padrdes de comportamento, fortemente referenciados
pelos dados estatisticos sofrem uma “domesticagdo” para serem apresentados. Nao sao
apresentados depoimentos de divorciados ou de quem conteste a unido matrimonial. A
perda das referidas “raizes” ¢ apresentada com humor pela jornalista, atenuando a
mudanca radical no padrdo de comportamento familiar que tem ocorrido mas que nao
encontra bem representado, além da enorme dificuldade de ganhar a vida, pagar escolas,
de manter um padrdo minimamente confortvel de vida, que estd cada dia mais cara,
mais ainda se envolver alimentacéo de filhos, salde, e educacao e por ai vai. Nao é esse
o foco da abordagem e a problematizacdo de uma coisa tdo complexa como essa vai ter
um simulacro de solugéo atraves da frase proferida pela mulher do segundo casal, o que
ndo casou oficialmente, que poderia ter sido retirada da fala de uma personagem da

novela das oito: “acho que as pessoas estdo buscando a felicidade”.

Avancos e falhas na educacgdo - 21/11/2011 (7):

Abre com a referéncia as grandes distancias como barreira mas qualifica o
isolamento da amazénia como cada vez menor. E mencionada a evasdo escolar, sdo
apresentados graficos estatisticos e é dado foco em Rafael, um jovem de 17 anos,
branco/moreno, boa pinta, que conseguiu concluir o ensino médio e agora vai para a
faculdade. Corta para a evidéncia de tecnologia em sala de aula “como forma de manter
0 interesse de uma geracdo que ja nasceu conectada”. Alunos com computadores e
celulares ligados a internet em sala de aula interativa. Corta para a casa de Tamirez,
uma adolescente que mora numa habitacdo de periferia, aonde ndo tem rede de esgoto.
Mas Tamirez tem computador. Sdo apresentados 0s numeros de aumento na taxa de
conexdo dos lares brasileiros a internet, que teria pulado de 10,6 para 38,3% em 10

anos. E feita a referéncia a “janela para o mundo” que o computador de Tamirez
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representa e fecha com a adolescente declamando versos de Fernando Pessoa, lidos na
tela do computador. Finalizando, Tamirez da o seu depoimento de ter encontrado o
poeta gragas a internet.

Comentario: basicamente sdo apresentados apenas avancos na educacgdo. Eles
sdo inteiramente caracterizados pela utilizacdo dos novos dispositivos de informatica ou
telecomunicacdes. Conexdo a internet, utilizacdo de computadores em sala de aula,
culminando com a apresentacdo da menina Tamirez, cuja casa fica em uma localidade
sem rede de esgoto mas com computador e conexdo a internet, o que teria possibilitado
0 acesso de Tamirez ao universo da cultura e da literatura. A taxa de conexdo dos lares
evidencia que houve um aumento de mais de 300% em dez anos, mas nédo ressalta que,
ainda, cerca de 62% dos lares ndo possuem essa conexdo. A imagem de Tamirez se
presta a metafora da modernidade, do avanco, e do esquema compensatorio encontrado
em quase todos estes micro-documentarios. A auséncia de rede de esgotos € atenuada
pelo acesso ao computador e a internet. A construcdo se presta, igualmente, a outro
raciocinio: se Tamirez, numa localidade pobre, conseguiu isso, todos podem conseguir.

Se ela se conectou é porque a taxa de conexao no pais €, efetivamente, alta.

Quase 13 milhdes de pessoas com alguma deficiéncia grave - 21/11/2011 (8):

Bonner, o &ncora do telejornal, qualifica os critérios de deficiéncia: dificuldade
de enxergar, de ouvir ou deficiéncia motora. Abre mostrando pessoas de diversas racas,
género e faixas etarias com deficiéncia. E apresentado o dado estatistico — mais de 45
milhdes de brasileiros disseram ter algum tipo de deficiéncia, quase 24% da populacéo.
Foram, também, apresentados os critérios do questionario da pesquisa que estipula um
padrédo de gravidade da deficiéncia. Mais de 13 milhdes de brasileiros responderam que
sim, tém algum tipo de deficiéncia grave. E apresentada a distribuicdo de populacio por
tipo de deficiéncia. Corta para advogada, branca, chefe do departamento juridico de
uma organizagdo de defesa das pessoas com deficiéncia. Ela ressalta a boa formulagéo
da lei brasileira e denuncia que ndo € cumprida. Corta para Natalia e Nicolas, dois
irmdos que nasceram com paralisia cerebral. Casa modesta, tijolos aparentes, é

ressaltada a dedicacdo integral de Maria de Lourdes, a mae, aos filhos. Maria de
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Lourdes vive em funcdo dos filhos. Ela desabafa, chorando, que “tenho que dar o banho,
tenho que vestir, arrumar a mochila do colégio, né...e ai ¢ muita coisa”. Ela diz que
“lugar de crianga ¢ na escola”. Locutor ressalta que Nicolas est4d na nona série e que
Natalia esta terminando o ensino médio; corta para Maria de Lourdes que, chorando, se
declara emocionada pelas conquistas das criancas.

Comentario: os dados de deficiéncia sdo bastante relevantes. O indice de 24% da
populacdo com algum tipo de deficiéncia é por demais elevado. E, ainda, o filtro de
deficiéncia grave aponta para mais de 13 milhdes de brasileiros. Diante desses nimeros
espera-se que seja demonstrada alguma coisa institucional, alguma politica publica,
enfim, ainda que seja algo em processo inicial mas que represente a contrapartida dos
numeros apresentados. A situacdo dramatica se “resolve” na figura de Maria de Lourdes
que, tendo dois filhos com paralisia cerebral, dedica-se integralmente a eles e assume
com rigor esse dever, o que fica explicito em seu depoimento. O recado é claro, a leitura
também. O voluntarismo, a dedicacao da familia, a atitude “Maria de Lourdes” seria a
formula ideal para lidar com o problema da deficiéncia. Se tivermos uma legido de

“Marias de Lourdes”, o problema da deficiéncia estara resolvido no pais.

Concluséao

De um lado temos uma instituicdo de exceléncia na area da geografia e da
estatistica, o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, IBGE, cuja missdo
institucional € "retratar o Brasil com informagdes necessarias ao conhecimento da sua

realidade e ao exercicio da cidadania.” (9)

Do outro temos da maior rede de televisdo do pais que, pela sua historia,
tradicdo e posi¢do que ocupa no Brasil e no mundo, é responsavel pela construgdo do
nosso proprio ideério de nacionalidade. Como Maria Rita Kehl coloca no seu texto Um
SO povo, uma so cabeca, uma sO nacdo, quando fazia um balanco sobre a TV brasileira
na década de 70, “escrever sobre a TV brasileira neste periodo ¢ reconstituir a historia
da industria cultural no pais ligada a atuagcdo dos grandes monopdlios econémicos, e
consequentemente, a historia da Globo”. (KEHL, 1980: 405)
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Como produto dessa relacdo institucional entre um érgédo publico e a maior rede
de televisdo da América do Sul e uma das maiores do mundo, a principal responsavel
pela construcdo de um sistema de comunicacdo de massa no pais, sdo produzidos o que
ensaiei chamar de micro-documentarios, um conjunto de matérias informativas que nao
se encaixam num padrdo convencional de noticiario e que, também, ndo possuem a
estatura ou o status de documentario.

Podemos notar, claramente, que através do que resolvemos apelidar de micro-
documentarios, todos compondo a série Retratos do Brasil, realizados para inserir a
divulgacdo dos resultados do Censo Demografico de 2010 no horario de maior
audiéncia média da televisdo brasileira, o Jornal Nacional, realiza-se uma sofisticada
operacdo discursiva que vai muito além da divulgacdo referencial dos resultados
estatisticos obtidos.

Produz-se a modulacdo de visdes de mundo, verdadeiras construcdes e
operagdes simbolicas, através de enunciados que se sobrepdem a referencialidade da
simples divulgagdo de resultados, utilizando fortemente o recurso da imagem neste
sentido. A selegéo das pessoas, dos depoimentos, a edi¢cdo destes depoimentos, 0 tempo
dedicado a cada aspecto ligado as questdes abordadas, tudo “significa”.

A critica a estes micro-documentarios condiz com a ideia de preservar a missdo
institucional do IBGE, de promover, no pais, o conhecimento da realidade e o exercicio
da cidadania. Caberia, num trabalho maior, fazer uma andalise mais detalhada que desse
conta de diversos detalhes que os enunciados apresentam. Um rastreamento mais
pormenorizado certamente indicaria caminhos criticos mais contundentes. Afinal de
contas, a maior parte da populacgéo brasileira, com rela¢do aos principais dados sobre o
pais, v& 0 que esta ali, diante da camera, o que a Rede Globo estd mostrando, e se a
Rede Globo esta mostrando, se a imagem esta “falando”, entdo é verdade. E assim se
trabalha a imagem do que é e do vir-a-ser do pais, a identidade de uma nacdo. E hoje é
em “redes” que se constrdi, destroi, ou ainda, se descontrdi esse imagindrio.

Finalizando, para melhor refletir sobre estas questdes, cabe lembrar o que Bill
Nichols colocou com relacdo a dualidade ficcdo/ndo-ficcdo no documentario e as

consequéncias de cada orientacao:
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A ficcdo talvez se contente em suspender a incredulidade mas a néo-

ficcdo com frequéncia quer instilar crenca (aceitar o mundo do filme

como real). E isso que alinha o documentéario com a tradigo retdrica,

na qual a eloquéncia tem um propdsito estético e social. Do

documentério ndo tiramos apenas prazer mas uma direcdo também.
(NICHOLS, 2005: 27)
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Anélise do quadro: Parceiros do RJ a partir dos conceitos de construcé@o da noticia
apresentados pelo autor Josenildo Guerra®

Andréa Pestana Caroli de Freitas?
Curso de Pés-Graduagdo em Comunicacao da Pontificia Universidade Cat6lica PUC-Rio

RESUMO:

O aumento da presenca de pautas comunitarias no telejornalismo de emissoras como a TV
GLOBO, para além de uma tendéncia jornalistica, apresenta-se também como possivel
resposta ao cendrio politico e econémico da Cidade do Rio de Janeiro dos Gltimos quatro
anos. Nesse ensaio pretende-se refletir sobre os impactos junto a producdo das noticias
trazidos pela aproximacdo do telejornal das camadas populares, por meio do quadro
Parceiro do RJ do RJTV Primeira edi¢cdo — e compreender a nova légica de producdo da
noticia.

PALAVRAS-CHAVE: valor noticia; interesse social; enquadramento; telejornalismo;
comunidade.

Apo0s a instalacdo das Unidades de Policia Pacificadora (UPP), em 2008, que demarcou
a implantacdo de uma politica social de retomada dos espacgos das favelas ao cenario da
cidade, garantindo a esses espacos 0 acesso aos servicos publicos basicos, como coleta
regular de lixo, fornecimento de luz e &gua, o foco jornalistico passou a privilegiar um
enguadramento sécio cultural das comunidades, que deixaram de fazer parte, apenas, de
suas pautas policiais.

A pesquisadora Itania Gomes em seu trabalho, Estudos de Televiséo, relacionou a busca
pela proximidade da midia com as camadas populares, a uma tendéncia contemporanea da
TV aberta brasileira, sobretudo na producédo de noticias (GOMES, 2011).

! Trabalho apresentado no Grupo de Trabalho do IX Seminario de alunos de P6s-Graduagdo da PUC-Rio.
Josenildo Guerra é professor da Universidade Federal de Sergipe — obra: O percurso interpretativo na
producdo da noticia.

2 Mestranda em Comunicacdo Social pela Pontificia Universidade Catélica do Rio de Janeiro, graduada em
Relacdes Publicas e Jornalismo pela Faculdade Integrada de Comunicacdo Hélio Alonso, MBA em Marketing
pela COPPEAD/UFRJ. e-mail:pstana06@gmail.com - Orientadora: Adriana Braga.
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Cabe aqui lembrar a dicotomia entre a sociedade e a comunidade pontuada por Ferdinad

Tonneis.

Nas sociedades modernas, cosmopolitas, 0 interesse proprio e a conduta
calculista enfraqueceram o0s contornos tradicionais das relagdes.
Predomina a Kurwille (a vontade racional), inspirada pela racionalidade
instrumental na escolha dos meios para atingir os fins. As relagbes sdo
mais impessoais e indiretas e correspondem a uma sociedade de governo
burocrético e de organizagdes industriais de larga escala. A Wesenwille é
organica e real enquanto a Kurwille é conceptual e artificial. (TONNIES,
1947)

Os espacos comunitarios possuem “condutas sociais” proprias, tratados de convivéncia
especificos. Assim, o desafio do telejornalismo contemporaneo, ao colocar a “comunidade”
na pauta do dia, é decifrar esses codigos de conduta social, em suas matérias jornalisticas
de modo includente, assumindo uma cidade plural.

Dessa forma, a inclusdo da comunidade numa ordem social ampliada deve resultar
numa pratica social em que esses arranjos de convivéncia ndao sejam noticiados como
espetaculos midiaticos, infoentretenimento (KELLNER, 2006).

Para Fernando Wetman o jornalismo comunitario vem em resposta especialmente a
demanda mercadoldgica, como defendeu em trabalho apresentado no | Congresso Anual da
Associacdo Brasileira de Pesquisadores de Comunicacao e Politica, 2006.

Percebe-se na midia a caracterizacdo da comunidade, como um espago “da falta”, dai as
noticias sobre esses espacos responderem tdo bem ao papel assumido pelo jornalismo de
“prestador de servigos” a comunidade, segundo a pesquisadora Beatriz Becker, uma
tendéncia do Jornalismo Regional (BECKER, COMPQS 2012).

Por meio da insercdo das demandas populares e do cotidiano das comunidades, em

quadros especificos como RJ Movel e Parceiros do RJ, a emissora toma para si a posi¢éo de
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agente de cidadania colocando-se como “parceira do povo” e utilizando-se das pautas

comunitarias para um jogo de pressao sobre o poder publico.

Parceiros do RJ — RJTV Primeira edicdo

E um projeto jornalistico que foi implantado pela TV Globo em janeiro de 2011, com a
abertura de inscri¢bes para jovens a partir de 18 anos com o ensino médio concluido. O
projeto tem o objetivo de capturar o olhar do morador, a realidade de cada um, formando
uma fotografia da cidade, retratando o seu cotidiano.

Assim, numa parceria entre o Telespectador e 0 RJTV, as historias das oito regides cobertas
pelo projeto serdo veiculadas, trazendo pontos de vista diferentes dos lugares onde moram.
As regides que fardo parte do Projeto: Area 1: Regido Administrativa de Copacabana.
Inclui Copacabana e Leme; Area 2: Regido Administrativa da Tijuca. Inclui Tijuca, Alto da
Boa Vista e Praca da Bandeira; Area 3: Regido Administrativa de Campo Grande. Inclui
Campo Grande, Cosmos, Inhoaiba, Santissimo e Senador Augusto Vasconcelos; Area 4:
Regifo Administrativa da Cidade de Deus; Area 5: Regido Administrativa do Complexo do
Alem3o; Area 6: Municipio de Duque de Caxias; Area 7: Municipio de Nova lguacu; Area
8: Municipio de Sdo Gongalo.

Para os idealizadores o projeto - Parceiros do RJ - reforca a ligacdo de bairros e
comunidades com o telejornal, enriquecendo a cobertura jornalistica do Rio, com a Regido
Metropolitana. Foram selecionados 16 jovens para trabalharem em dupla na cobertura das
regides. Os jovens receberam treinamento para operar a cAmera oferecida pela TV Globo e
participaram de palestras e oficinas com profissionais da Central Globo de Jornalismo.

O trabalho do parceiro RJ se desenvolve da seguinte forma, o jovem deve descobrir
historias, grava-las e conta-las diante da cémera. Além disso, tem que fazer o
acompanhamento da edicdo do material na emissora, antes de ir ao ar no telejornal. O
trabalho é supervisionado por um jornalista da TV Globo.

Os selecionados tiveram um contrato com a TV até o dia 31 de dezembro de 2011, e
receberam remuneragdo mensal de R$ 1.120,00, numa carga horaria de quatro horas

semanais.
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O processo seletivo constou de analise curricular e prova de portugués, conhecimentos
gerais, raciocinio logico e redacéo.

Para a segunda edi¢do do quadro houve mudancas nas areas de cobertura:

-Complexo do Aleméo

- Duque de Caxias

- Madureira (Madureira, Campinho, Quintino Bocaiuva, Cavalcanti, Engenheiro Leal,
Cascadura, Madureira, Vaz Lobo, Turiagu, Rocha Miranda, Hondrio Gurgel, Oswaldo
Cruz, Bento Ribeiro e Marechal Hermes)

- Maracand (Maracana, Vila Isabel, Andarai, Grajaud, Sao Cristovao, Mangueira, Benfica e
Vasco da Gama)

- Niteroi

- Rocinha (Rocinha, Vidigal e Chacara do Céu)

- Santa Cruz (Santa Cruz, Paciéncia e Sepetiba)

- S30 Jodo de Meriti e Belford Roxo

Inovacéo do quadro Parceiros RJ:

Como primeira resposta, o quadro Parceiros do RJ Primeira edicdo do RJTV
proporcionou a emissora a ampliacdo da cobertura em parte da regido metropolitana da
cidade do Rio de Janeiro, além de trazer o olhar e o enquadramento proprio de moradores
das areas cobertas. Assim, os parceiros saem do lugar de receptor para serem 0s produtores
das noticias sobre seus espacos sociais.

No entanto, a pesquisadora Beatriz Becker afirma que o processo de treinamento
dos parceiros pela emissora comprometeu a espontaneidade das tomadas e da linguagem,
trazendo uma espécie de repeticdo do modo caracteristico de cobertura da TV Globo,
(BECKER, COMPOS, 2012).

Esse modelo de apresentacdo das reportagens ndo geraria na sociedade a critica
necessaria para formulacdo consciente de pressdes sociais sobre o poder publico, que pese
nesse contexto o enfraquecimento das associa¢Ges de moradores das comunidades ao longo

dos anos, por conta do poder paralelo do trafico instaurado nesses espacos € a auséncia do
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poder publico. As emissoras passariam assim, a ser o Unico meio de dar visibilidade as
demandas comunitéarias, o que na TVGLOBO, particularmente constituiu a razdo do
fortalecimento do jornalismo popular, como justificativa para a importante prestacdo de
servigos a sociedade.

“Os discursos dos noticiarios televisivos valorizam mais a si mesmo como ator social
principal e a necessidade de sua existéncia do que a populacdo no exercicio de suas
mediac¢bes” (BECKER, 2012).

A Noticia

O professor Guerra traz em seu livro, O percurso interpretativo da noticia, uma
afirmativa que faz refletir sobre a oferta da cobertura do cotidiano nas comunidades: “4
realidade do fato que interessa ao pubico, antecede a noticia” (GUERRA, 2008).

Na TV GLOBO, a implantagdo do quadro Parceiro do RJ do RJTV Primeira edicao
teve como uma das motivagdes a resposta aos programas populares ja veiculados por outras
emissoras. Pois, a emissora costumava cobrir pautas populares por meio de matérias
produzidas de forma bem diferente, como era o caso das matérias do jornalista Tim Lopes,
apresentadas no Programa de domingo: Fantastico.

Apdbs a morte do jornalista e a publicidade de casos semelhantes de cobertura dos
espacos comunitarios, era preciso “entrar” nas comunidades de uma forma mais integrada,
diferenciada. O que foi realizado através do quadro Parceiros do RJ do RJTV Primeira
edicdo.

A Oferta

O novo quadro veiculado na grade de programacao da primeira edi¢cdo do RJTV cria
uma nova categoria de audiéncia e traz como diferencial as reportagens, o lugar de fala de
seus produtores. Nota-se, no entanto, que o publico para o qual a emissora costumava
orientar seu telejornal do meio dia, ndo tinha ou tem interesse sobre as pautas do quadro
Parceiros RJ e que houve uma imposicao do quadro na grade do telejornalismo, levando-se

em conta o perfil de publico.
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O RJTV foi ao ar em janeiro de 1983, trazia uma panoramica do cotidiano
urbano da cidade e do Estado. O telejornal tinha apenas dez minutos. Hoje
o telejornal tem duas edi¢Ges — ao meio dia e as 19h — O RJTV Primeira
edicdo tem em media 40 minutos e quatro blocos, e 0 RJITV Segunda
edicdo tem 15 minutos. A primeira edicdo reserva mais espaco para 0s
temas comunitarios e a segunda privilegia o factual. (BECKER, 2012).

A cobertura das comunidades iniciou-se com a tomada dos morros da cidade pelas
forcas militares, que teve destaque em todos os telejornais da emissora. A implantacéo do
quadro num horério especifico em que o “grande publico” da emissora, ndo esta em casa,
funciona como um laboratério de pautas, que da ao telejornal a possibilidade de veicular as
noticias de maior repercussao nos telejornais principais, Jornal Nacional e Jornal da Globo.
Dessa maneira, pode-se perceber que a emissora se dirige a um novo pubico, e que o
“fideliza” a partir do quadro, ao acompanhar as reportagens sobre suas comunidades e seus
espacos sociais, apresentado por uma pessoa de dentro de sua realidade.

Segundo Muniz Sodré, a televisdo funciona para a sociedade como uma maquina de
narciso (SODRE, 1984), na qual 0 mais importante é estar representado, sem que esta
representacdo tenha alguma andlise critica por parte da populacdo. Juntando-se a essa
questdo da representacdo, o imperativo econdmico de sustentabilidade dos veiculos de
comunicacdo, o jornalismo comunitario, tendéncia do telejonalismo da contemporaneidade,
atende perfeitamente a essas duas vertentes: a presenga do cidaddo comum, com sua
realidade de caréncias sociais reportado pela televiséo, em seu papel de agente mediador e a
necessidade de viabilizagdo econdmica, por meio da disputa pela audiéncia.

O Jornalista € um ator social que no exercicio de sua profissdo, toma para si a
responsabilidade de informar o cidaddo com o objetivo de que uma vez informado, ele
tenha condicOes de gerenciar sua vida.

Portanto, muito embora o individuo passe diante de um fato ocorrido e tenha a
oportunidade de perceber o que aconteceu, ele delega a midia o poder de informa-lo sobre

aguele mesmo fato.
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A credibilidade e a confianga do publico atuam reciprocamente uma sobre a outra
no sentido de dar legitimidade a instituigdo jornalistica.

Assim, o fio condutor dos argumentos desenvolvidos por Guerra, situa o jornalismo,
ndo como um aparato técnico-industrial de producéo de noticias, mas a partir de um vinculo
social que os profissionais e instituicGes jornalisticas e a prdpria sociedade se empenha em

consolidar.

Construcdo da noticia

As Organizacdes Globo conceituam a pratica do Jornalismo como sendo uma
atividade cujo proposito central € produzir um primeiro conhecimento sobre fatos e
pessoas. >

No entanto o processo de construcdo da noticia € complexo, dentro do campo de
estudos da comunicacdo existem teorias que defendem teses muito bem sedimentadas, é o
caso das teses: subjetivista e construcionista, que consideram a noticia uma construgdo
social. Essas teses sdo 0s eixos tematicos que orientam as discussdes de toda a obra de
Guerra. O jornalismo enquanto pratica social nos propde duas reflexdes, uma sobre a
natureza do conhecimento cotidianamente produzido, outra sobre a forma como esse
conhecimento é recebido e legitimado socialmente.

A obra de Guerra parte da premissa de que o conhecimento ndo reflete a realidade,
antes a configura.

O conceito de subjetivismo, tras a ocorréncia como uma realidade que sustenta o
acontecimento, como a apreensdo do fato pelo sujeito. J& o conceito construcionista
defende que o fato é uma objetivacdo humana, ou seja, tem uma producdo histérica. Desse
modo, a noticia jamais apreende o fato, mas na sua aparéncia, ou seja, no modo como foi

objetivado pelas forc¢as sociais.

% Disponivel: HTTP://g1.globo.com/principios-editoriais-das-organizacoes-globo.html#diante-do-publico



http://g1.globo.com/principios-editoriais-das-organizacoes-globo.html#diante-do-publico

! 'e;i: ACHy

.
Pl

IX POSCOM
Seminario dos Alunos de P6s-Graduacdo em Comunicacao Social da PUC-Rio
07, 08 e 09 de novembro de 2012

Por essa razdo é que sdo tdo necessarias as falas autorizadas e os discursos
institucionais e especializados, esperados e até mesmo cobrados pela sociedade, como diria
Foucault — a voz do perito — como traz Guerra, como parte do processo de legitimacgédo da
noticia.

Para Guerra, tanto para o subjetivismo quanto para o construcionismo o jornalismo
constroi os fatos ao noticid-los sem que a sociedade se dé conta desse processo.

Na verdade, é a sociedade que abastece a atividade jornalistica, através da confianca
no cumprimento do imperativo ético, da a municdo necessaria para que essa pratica
continue existindo, sem jamais oferecer o retorno que a sociedade acredita estar recebendo.

Pode-se mesmo imaginar um processo simbiético, pois a sociedade € fonte, usuario,
receptor, consumidor e interessado como parceiro socio, econémico e politico das noticias
veiculadas pelos meios de comunicacdo. Essa relagdo complexa entre a sociedade e 0s
meios de comunicacdo s6 é possivel pelo fato de, como afirmava o professor Nilson Lage*:
“a sociedade ndo existir como um todo, mas como a reunido de grupos heterogéneos”.
Parceiros do RJ: A realidade do fato que interessa ao publico é anterior a noticia.

Se a realidade do fato que interessa ao publico antecede a noticia, a realidade do
fato que interessa aos veiculos de comunicacdo antecede a producdo e a orientacdo da
percepgdo social sobre a noticia.

Dessa forma para além da prestacdo de servico a sociedade que os meios de
comunicacdo tomam para si como fator imprescindivel de sua atividade, a producdo da
noticia constitui- se per se, uma orientacdo para a vida cotidiana do cidaddo comum.

Segundo Muniz Sodré, “a midia é estruturadora ou reestruturadora de percepcdes e
cognigdes, funcionando como uma espécie de agenda coletiva”. (SODRE, 2010, p. 26).

As pautas comunitarias municiam a midia de fatos que evidenciam a auséncia do
poder publico nas comunidades e que ao ganhar destaque nos telejornais, funcionam antes

como instrumento de pressdo da emissora sobre o poder pablico, que uma reivindicagdo de

* Professor da Universidade Federal do Parana
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uma parte da populacdo que deve ter seus direitos respeitados. O que se quer evidenciar é
que o valor noticia esta permeado pela forca politica e econdmica mais que a social.

Para Guerra o jornalismo do ponto de vista social € uma pratica que se desenvolve
para atender a uma demanda de informagdes sobre a atualidade. Ele apresenta-se como um
discurso da realidade.

Interessante destacar é que o mesmo imperativo ético que funda o jornalismo como
o discurso fiel a realidade ¢ o mesmo que torna possivel o “€xito” da pratica de legitimar
um projeto hegemonico de sociedade.

Porém se para publico e profissionais, no dia-a-dia, o imperativo é buscado e
reafirmado como algo possivel e valido, para construcionistas e subjetivistas ele é apenas a
acdo estratégica de uns sobre a boa-fé de muitos. E uma espécie de estelionato ético e
social.

O Percurso Interpretativo

Guerra apresenta 0s conceitos de percurso interpretativo da noticia e o das técnicas
cognitivas, que segundo o autor, sdo fundamentais para se entender como a noticia €
produzida. Ele identifica o percurso interpretativo como sendo a costura da propria noticia,
feita pelo jornalista, esse movimento de captura do fato pela apuracdo e 0 passo-a-passo
para a construcdo da noticia. As técnicas cognitivas sdo os saberes do jornalista que o
guiam na realizagdo do percurso interpretativo. Sodré evidencia a cogni¢do como uma das
trés esferas da divisdo do campo da comunicacio. (SODRE, 2010). Entdo, 0 percurso é o
caminho pelas técnicas cognitivas para a producédo da noticia.

No percurso interpretativo, a verdade e a relevancia se constituem parametros de
desempenho para os profissionais e parametros de qualidade para a noticia.

Para mapear 0 percurso interpretativo, o autor trabalha com dois conceitos de
interpretacdo: Circulo Hermenéutico de Heidegger, que expressa a circularidade
envolvendo compreensdo e interpretacdo da experiéncia existencial humana — assim, “a

interpretacéo se funda existencialmente na compreenséo e ndo vice-versa”- ou seja, a
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interpretacdo traz o historico existencial da pessoa, que interpreta 0 mundo de acordo com a
compreensédo que dele tem, por meio de seus valores, crencgas e verdades.

O ato de interpretar entdo € a operacao dos significados dados na compreensdo, de
modo que aquilo que se interpreta ja € de antemé&o, antecipado pelas possibilidades inscritas
na compreensdo. Esse é, portanto o movimento no qual a interpretacdo se apropria do
patriménio de sentidos ja disponibilizado na compreensdo que se vai chamar: Circulo
Hermenéutico. Assim, toda a nova interpretacdo é sempre uma retomada dos conceitos
prévios presentes na compreensao — um movimento de volta e atualizacdo do patriménio de
significados ja existentes na experiéncia do sujeito — metamorfose ambulante. — A
interpretacdo € um movimento que traz mudangas de compreensdo, e traz em ultima
analise, mudancas de opinifes e posturas sociais.

O outro conceito que o autor apresenta € a Fusdo de Horizontes de Gadamer,
entende o processo pelo qual a interpretacdo acontece, através do encontro entre o horizonte
do intérprete e o horizonte da tradicdo. A tradigdo representa para Gadamer a forma
histérica como uma dada civilizagdo se apresenta. Nesse sentido € correlata ao conceito de
“compreensao” de Heidegger.

Aonde se quer chegar é que a Fusdo de Horizontes é justamente o encontro entre a
tradicdo e a visdo do intérprete. Gadamer quer refutar a ideia de interpretacdo como um ato
meramente subjetivo, susceptivel as arbitrariedades de ordem pessoal que ndo reconhecem
a alteridade do objeto, pelo contrério, o0 objeto é interpretado sob as bases em que foi
forjado, levando-se em conta todo o seu contexto.

Importante também é destacar o lugar da linguagem nesse processo. O mundo sé
aparece para homem como tal, na medida em que o co-pertencimento entre eles é
experimentado na linguagem. Assim, a circularidade entre compreens&o e interpretacdo tem
na linguagem seu meio universal de realizacdo. Logo, noticia é uma construcdo discursiva
que opera a linguagem, isto é, o sentido comum partilhado entre os homens.

A noticia “toma de empréstimo” esse sentido comum que permite, a um sé tempo

ao reporter, se comunicar com a audiéncia e ambos se entenderem a respeito do fato objeto
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da noticia. Nesse sentido pode-se falar de objetividade como conformidade. Trata-se de

uma conformidade em que o fato s6 “faz sentido” na e pela linguagem.

Dirigida ao nucleo familiar, a televisdo “fala” a linguagem coloquial. Um
monoblogo controlavel, um efeito de poder na dimensédo da linguagem, sem
apresentar-se como tal, pois interpela a consciéncia do sujeito como se
dividisse com ela o espago familiar: “a tevé escamoteia, através do
envolvimento familiar, a sua condi¢do de veiculo eletrbnico vinculado a
um sistema produtor de mensagens cujo verdadeiro estatuto é o da
expropriagdo da palavra do publico” (Sodré, 1977:59).

Berger e Luckmann, que trabalharam a teoria da construcdo social da realidade,
reconhecem a linguagem como uma experiéncia através da qual os objetos obtém sentido, e
um sentido objetivado.

O objeto de interpretacdo que se pretende caracterizar é o fato: fato ndo € algo que
se da naturalmente para ser conhecido. Guerra traz o conceito de faticidade, que sdo as
condigdes e possibilidades de limites que o sujeito precisa considerar em sua vida. Significa
que, num dado momento, num dado lugar, existe um estado de ser das coisas que
condicionam a experiéncia dos individuos. Estas condi¢des ndo sdo estaticas — porque uma
das marcas do fato é o fazer, obrar, de onde se derivam também os resultados como algo
efetivo e atual (GOMES, 1993).

A todo o instante os atores sociais interpretam e reinterpretam o mundo,
promovendo a fuséo de horizontes que transforma e mantém simultaneamente o estado de
“coisas” nele existentes, atualizando constantemente o patrimonio de significados herdados
da tradicao.

Dentre as trés matrizes interpretativas apresentadas por Guerra, seja, as instituicoes,
as organizacGes e os ambientes de convivéncia, esse Ultimo se caracteriza em funcédo de
dois aspectos, a afinidade cognitiva — compartilhamento de gostos, discursos. Indica o grau
homogeneidade de expectativas compartilhadas; a relacdo concreta entre os individuos em

um determinado espago fisico.
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O ponto comum de ambos os aspectos do conceito de ambiente de convivéncia é
que se constituem em funcéo da existéncia empirica de relagdo entre os individuos.

A existéncia de lacos de afinidade seréd decisiva para formar audiéncias. Ao passo
que a existéncia das relacbes num determinado espaco fisico sera decisiva para a indicacdo
das condi¢6es nas quais o0 percurso interpretativo sera realizado.

Guerra aponta trés etapas como parte do percurso interpretativo: a pergunta; o
recorte (contexto espaco temporal); a sistematizacdo (organizagdo final do conjunto de

informacdes para dar conta do fato).
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As chuvas de verao no Brasil e o papel do
Jornalismo na divulgac&o dos riscos®

Autor 1 : Denise Gomes de Moura?
Universidade de Brasilia

Autor 2 — David Renault da Silva®
Universidade de Brasilia

Resumo

O objetivo deste artigo é identificar nas principais revistas semanais impressas do
pais a divulgacdo de informacdes sobre os riscos de desastres provocados por fenbmenos
naturais. Tendo como foco as chuvas de verdo, foram analisadas todas as reportagens
publicadas nas revistas Veja, Isto é, Carta Capital e Epoca nos meses de janeiro de 2011 e
2012 que abordaram este tema. Observou-se que os valores-noticia mudaram muito de um
ano para outro. A corrupcao e o desvio de verbas foram temas centrais em 2012, quando
trataram da situacdo atual da regido serrana do Rio de Janeiro. No ano anterior, quando
ocorreu 0 que se considera a maior tragédia natural do pais, as reportagens apontaram 0s
riscos e alertaram para providéncias a serem adotadas no sentido de evitar novos casos.

Palavras-chave: jornalismo; riscos; chuvas; representacdes sociais; noticias.

1. Contextualizagdo: Vivemos sob o signo do medo, numa situagdo de perigo global. A
sociedade de risco também € da informacéo, da ciéncia ou da sociedade em rede, como vem

sendo chamada na p6s-modernidade, a sociedade contemporanea.

! Trabalho apresentado no GT Jornalismo, Meio Ambiente e Cidades Sustentaveis no 1X Seminario dos Alunos

de P6s-Graduagdo em Comunicagdo Social da PUC-Rio.
2 Graduada em Jornalismo, mestranda do Programa de P6s-Graduagdo em Comunicacdo da Universidade de
Brasilia. Possui mestrado profissionalizante em Politica e Gestdo Ambiental, pelo Centro de Desenvolvimento Sustentavel
da UnB. E docente do quadro do Instituto Federal de Brasilia. E-mail: dmoura@unb.br

% Graduado em Jornalismo, Mestre em Comunicacéo, Doutor em Histéria Cultural. Trabalhou nos jornais O
Estado de S. Paulo, Correio Braziliense, revistas Afinal e Exame, entre outros veiculos. E professor e Diretor da
Faculdade de Comunicacdo da Universidade de Brasilia. E orientador de Denise Gomes de Moura no Mestrado em
g:omunicagéo da UnB.
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Os riscos sdo concretos, mas nem sempre visiveis. E 0 que ndo € visto, ndo é
lembrado. Muitas vezes, ndo é sequer levado em consideracdo. E seu perigo, questionado
até mesmo por cientistas que trabalham para grupos de interesses opostos. “Na sociedade
de risco escancaram-se novas oposic¢oes entre aqueles que produzem defini¢bes de risco e
aqueles que as consomem” (BECK,2010:56). “As mudangas ambientais globais (efeito
estufa, buraco na camada de ozonio, desmatamento das florestas tropicais), ao lado de
outros riscos aos quais a sociedade moderna é exposta, como acidentes nucleares e lixo
toxico, teem colocado em destaque a questdo do risco.” (MOURA, 2003:57).

Beck lembra que as situacdes de risco e ameaca a que estamos submetidos
diariamente ndo séo situacOes de classe. Os impactos desse mundo de inseguranca nao
atingem apenas os pobres. “A classe dos afetados ndo se opde uma classe dos nio-afetados,
na melhor das hipdteses, a classe dos ainda ndo-afetados” (BECK, 2010:47). Além de
impactar pessoas, independente da sua classe social, esses riscos também nédo respeitam
fronteiras de estados, na¢des ou continentes. Uma nuvem de fumaga toxica, produzida em
determinado pais industrializado pode atingir, dependendo da forca e direcdo do vento,

outro pais distante que sequer possui indudstrias poluidoras.

As chuvas de verdo no Brasil teem provocado tragédias, especialmente nas regides
sul e sudeste. Milhares de pessoas em varios municipios do pais vivem em areas de risco e
estdo vulneraveis as precipitacdes pluviométricas. Neste artigo pretendemos discutir o
jornalismo praticado nas principais revistas semanais impressas do Brasil em periodos de
tragédias anunciadas. No imaginério popular, principalmente das regiGes mais afetadas,
janeiro representa perigo de deslizamentos e vitimas. E a comunicacdo social, por
intermédio do jornalismo veiculado na midia, contribui fortemente para a determinacéo
desse imaginario, através das representacdes sociais.

Para a construcdo deste artigo observamos, no que tange ao risco, as principais
revistas semanais do Brasil: Epoca, Carta Capital, Isto €, e Veja. Foram selecionadas todas
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as reportagens publicadas nas edicdes do més de janeiro nos anos de 2011 e 2012 que
trataram do tema chuvas. Desprezamos outros géneros jornalisticos como artigos de opinido
e notas e noticias curtas, por exemplo. Optamos por reportagens, por desejarmos localizar o
valor-noticia e a noticia mais trabalhada e contextualizada.

A construcdo da noticia pode ser compreendida em trés fases: a producdo, a
circulacdo e o consumo ou reconhecimento. (RODRIGO ALSINA, 2009:19-59). A
primeira fase da construcéo da noticia, a sua producéo, € o objeto de estudo das teorias do
newsmaking. Para os estudiosos dessa corrente tedrica o jornalismo ndo é o espelho do real,
mas um dos construtores da realidade social. E por intermédio da noticia, matéria prima do
jornalismo, que esta realidade é construida. De acordo com os tedricos dos newsmaking 0s
discursos jornalisticos sdo produzidos levando em consideragdo critérios de noticiabilidade,
valores-noticia, constrangimentos organizacionais, construcdo da audiéncia e rotinas de
producdo. (PENA, 2005:128-133). O processo de producdo da noticia € planejado como
uma rotina industrial; tem procedimentos préprios e limites organizacionais.

Como parte integrante do paradigma construtivista, surgido nos anos 1970, as
teorias dos newsmaking partilham a perspectiva de que as noticias sdo resultado de
processos de interacdo social entre os jornalistas e a sociedade, e entre os jornalistas e suas
fontes de informag&o. O mundo social e politico ndo é uma realidade predeterminada que
os jornalistas apenas refletem. Pelo contrario, eles sdo participantes ativos na construgdo da
realidade. Esse paradigma surge em contraponto a teoria mais antiga, a do espelho; segundo
a qual, o jornalista era um comunicador desinteressado que apenas refletia, por meio de
suas matérias, a realidade que vivenciava.

De todas as atividades humanas, a fabricagdo dos fatos talvez seja a mais
intensamente social. “Existem causas emocionais na fabricagdo dos fatos”, diz Denise
Jodelet. Para esta pesquisadora, “a comunicagao serve de valvula para liberar os
sentimentos disforicos suscitados por situagdes coletivas ansidgenas ou mal toleradas”
(JODELET, 2001:30). Isto explicaria os fendmenos de boatos que surgem frequentemente
no meio urbano por ocasido de crises ou conflitos. Assim sdo criadas as “lendas urbanas”.

Dai a importancia primordial da comunicagdo nos fendmenos representativos.
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O conceito de representacdo social é proveniente das ciéncias psicoldgicas e sociais.
Uma caracterizacdo deste conceito sobre a qual a comunidade cientifica esta de acordo é:
“uma forma de conhecimento, socialmente elaborada e partilhada, com um objetivo pratico,
e que contribui para a constru¢do de uma realidade comum a um conjunto social”
(JODELET, 2001:22). As representacGes sociais também sdo identificadas como saber do
$enso comum ou como saber ingénuo. Mas enquanto sistemas de interpretacdo que regem
nossa relagdo com o mundo e com as pessoas, organizam as condutas e as comunicagoes
sociais. O conhecimento ingénuo é apenas um outro saber, que ndo deve ser invalidado
como falso. E diferente do saber cientifico, mas tem o seu valor.

A comunicacéo social tem papel fundamental nas trocas e interagcdes que ocorrem
nas representacées sociais, segundo Moscovici. (MOSCOVICI, 2001). Este autor examina
a incidéncia da comunicacdo em trés niveis, sendo que um deles tem forte influéncia da
midia. E o nivel das dimensdes das representacdes relacionadas & formacdo da conduta. S&o
elas: a opinido, a atitude, e os estereétipos. Todas essas, segundo pesquisas dos efeitos
sobre a audiéncia, teem propriedades estruturais diferentes. “A difusdo ¢ relacionada com a
formacéo das opinides; a propagacdo com a formacédo das atitudes e a propaganda com a
dos estereotipos” (JODELET, 2001:30). Nesse sentido, o jornalismo entraria na propagacao
e na difusdo de informacdes. Por este motivo, procurou-se observar reportagens, que séo
noticias mais elaboradas; a esséncia do jornalismo. Feita a contextualizagdo do referencial
tedrico, com o qual o artigo propde-se a dialogar, apresentaremos a seguir, a amostragem
que foi construida e as caracteristicas das matérias localizadas.

2. Como as revistas abordaram a tematica das enchentes

As reportagens de 2011* ocorreram em maior quantidade e com melhor cobertura

fotografica e de texto. Considerada a maior tragédia natural da histéria do pais® e o décimo

4 Publicadas nas quatro principais revistas informativas semanais impressas do Brasil: Carta Capital, Epoca, Isto

é e Veja.
> Manchete de capa da revista Epoca de 17.01.2011: A maior tragédia do Brasil. A revista Isto também destaca
em titulo, embora de pagina interna: a maior catastrofe da histdria do Brasil.
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maior deslizamento mundial em nimero de vitimas fatais, em torno de 800°, a catastrofe da
regido serrana do Rio de Janeiro, foi destaque nas revistas semanais da seguinte maneira:
Epoca: semana de 17.01.2011 com 21 péginas; 24.01.2011 com 10 paginas. Veja: semana
de 19.01.2011 com 7 paginas; 26.01.2011 com 5 paginas. Carta Capital: semana de
19.01.2011 com 2 paginas; 26.01.2011 com 8 paginas. Isto é: semana de 19.01.2011 com
11 paginas. No total, somando todas as reportagens sobre este tema publicadas nas quatro
revistas semanais, no més de janeiro de 2011 sdo 64 paginas internas, sem contar que
muitas dessas reportagens ocuparam também capas das referidas revistas.

Os veiculos de comunicagdo enviaram equipes de reportagem para as cidades de
Petropolis, Teresdpolis e Nova Friburgo, municipios do Rio mais afetados pelas chuvas. O
foco do trabalho jornalistico foi a tragédia em si com todas as suas conseqliéncias. A
cobertura foi factual. As reportagens trazem historias de vidas e mortes, dramas pessoais €
prejuizos materiais. Contabilizam nimeros de desabrigados, desalojados, desaparecidos,
mortos e doentes. Os autores das reportagens analisadas se preocuparam em contextualizar
a situacdo vivida, relembrando outras tragedias de anos anteriores com suas vitimas fatais,
como havia ocorrido em 2008, no Vale do Itajai, em Santa Catarina’. A Defesa Civil do
Estado de Santa Catarina contabiliza 135 vitimas fatais e duas desaparecidas, ja que 0s
corpos ainda ndo foram encontrados®.

Algumas reportagens de 2012 informam sobre a distribuicéo de verba federal; que
além de ser gasta em quantidade infinitamente maior com resposta do que com prevencéo,
foi sendo distribuida com critérios duvidosos. Matérias jornalisticas discutem o fato de o

Estado da Bahia, que ndo estava na lista dos necessitados por desastres ambientais, ter

6 A Defesa Civil do Estado do Rio de Janeiro contabilizou 875 6bitos 9.919 desabrigados e 21.341 desalojados.

Informacdes disponiveis em: http://www.defesacivil.gov.br/noticias/noticia.asp?id=5507. Acesso em 30.07.2012.

! A atuacdo de duas jornalistas: Ana Paula Zenatti e Soledad Sousa na assessoria de imprensa do Governo do

Estado de Santa Catarina na época da tragédia resultou na publicacdo: Comunicacdo em desastres: a atuagdo da imprensa
e 0 papel da assessoria governamental. Este livro traz a visdo de profissionais do jornalismo que atuaram do outro lado,
em 6rgdos publicos responsaveis por fazer a prevencao de forma mais efetiva.

8 Dados disponiveis no sitio da Defesa Civil de Santa Catarina ou no seguinte enderego:
http://www.desastre.sc.gov.br/index.php?option=com_content&view=article&id=400:santa-catarina-
relembra-um-ano-da-maior-tragedia-do-estado&catid=1:ultimas-noticias. Acesso em 30.07.2012.
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recebido mais recursos repassados pelo Ministério da Integracdo Nacional.
Coincidentemente o ministro a época era baiano e candidato a governador do Estado.

Apesar de comentar sobre as questdes politicas, as reportagens identificadas na
amostragem sobre a tragédia de 2011 no Rio de Janeiro focaram em algo muito importante:
as possiveis causas do acidente e o que poderia ter sido feito para evitar. O alerta no sentido
da prevencdo a novas tragédias esteve presente em quase todas as reportagens. A revista
Veja inclusive, traz uma edicdo, a de 26.01.201, cuja capa trata da prevencao. A reportagem
ouviu um grupo de especialistas no assunto, sendo brasileiros e estrangeiros, tendo
entrevistado até profissionais que atuaram em casos semelhantes como o da Australia, que
ocorreu em época proxima. A maioria das revistas analisadas lembrou que um sistema de
alerta instalado na Prefeitura do Rio de Janeiro previu as chuvas, mas a comunicagdo as
prefeituras das areas afetadas ndo foi feita corretamente e nenhuma providéncia de
prevencédo e remocdo de familias de areas de risco foi tomada.

Ja um ano depois, em janeiro de 2012, quando as chuvas de verdo foram menos
intensas e concentradas, as reportagens publicadas nas mesmas revistas, tiveram outro foco.
Os mais fortes fatores que tornam a noticia interessante, os chamados valores-noticia,
foram alterados. Agrupados em categorias ou em temas, os critérios de noticiabilidade
variaram de acordo com a ocasido em que os fatos aconteceram. Na cobertura jornalistica
periddica os valores-noticia fundamentais, que sdo: atualidade, proximidade e notoriedade
puxam os demais. “Entre os valores-noticia tematicos ha os que tém temporalidade
imediata, responsaveis por matérias quentes, que tém que entrar obrigatoriamente no
noticidrio” (JORGE, 2008: 30). Como ndo houve excesso de chuvas, nem vitimas em
grande quantidade, os valores-noticia mudaram.

Em janeiro de 2012 as maiores concentragfes de chuva ocorreram nos estados de
Minas Gerais, Espirito Santo e Rio de Janeiro. Sendo que neste ultimo, houve reincidéncia,
embora em menor escala, na regido serrana. A importancia da cobertura feita pelas mesmas
revistas ao tema chuvas foi diretamente proporcional ao nimero de vitimas fatais. A revista
Epoca dedicou 4 paginas de reportagem na edicdo da semana de 09.01.2012. Na Isto é

foram publicadas 2 paginas sobre o tema na semana de 18.01.2012. A revista Carta Capital

6



-'!m:,
b\ e P

IX POSCOM
Seminario dos Alunos de P6s-Graduacdo em Comunicacao Social da PUC-Rio
07, 08 e 09 de novembro de 2012

publicou 2 reportagens, cada uma com apenas uma pagina nas edi¢es de 11.01.2012 e de
18.01.2012. J& a revista Veja publicou 2 reportagens, ambas de 2 paginas, nas semanas de
11.01.2012 e de 18.01.2012.

Assim como a quantidade de paginas dedicadas ao tema foi menor no ano de 2012,
as reportagens também foram publicadas em editorias diversas como de meio ambiente,
local, nacional e até em editorias de politica e de economia. Isto porque, ao retornar aos
municipios devastados pelas chuvas no ano anterior: Petrépolis, Teresopolis e Nova
Friburgo, os repoérteres constataram que as cidades ainda ndo haviam sido reconstruidas e
muitos escombros permaneciam como ha um ano. Grande parte da verba federal destinada
emergencialmente a esses trés municipios foi desviada. E um ano depois da tragédia, 0s
prefeitos de dois dos municipios afetados estavam afastados de seus cargos por suspeitas de
corrupgdo. Grande parte dos moradores desabrigados que teriam direito ao aluguel social,
ainda ndo haviam conseguido receber nada.

As reportagens que trataram do tema chuvas nos estados de Minas Gerais e Espirito
Santo foram agrupadas, incluindo o Rio de Janeiro, e trouxeram informagdes a respeito do
quantitativo de mortos, desabrigados, desalojados, doentes, entre outros dados numéricos. E
possivel identificar nas reportagens publicadas em 2012 o esclarecimento feito a populagédo
sobre a necessidade de acompanhamento da distribuicdo do orgamento publico. As
reportagens informam sobre organizagdes ndo governamentais como o Contas Abertas e o
Portal da Transparéncia, que séo fontes de pesquisa de facil acesso a comunidade. Outro
fato trazido pelas reportagens publicadas no ano de 2012 diz respeito a distribuicdo dos
recursos financeiros do programa federal de prevencéo a desastres naturais. De acordo com
dados disponiveis a populacdo, o estado de Pernambuco recebeu neste ano 90% de toda a
verba destinada a prevengéo. Coincidentemente, o ministro da Integragdo Nacional (gestor
do programa), a época da publicacéo da reportagem, janeiro de 2012, era Fernando Bezerra
Coelho, nascido em Pernambuco, onde vive sua familia.

O alerta para a necessidade de prevencdo a novas catastrofes esta presente, embora
de forma mais timida, em algumas reportagens de 2012. Alguns riscos ambientais

apontados pelas reportagens dizem respeito ao desmatamento e a degradacdo ambiental. As
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reportagens sao menos factuais, e em sua maioria, remontam ao ano anterior para relembrar
a tragédia. Ao fazer retrospecto dos acontecimentos as reportagens contextualizam as
chuvas de 2012 e os antecedentes de 2011, assim como seus desdobramentos. Os locais da
tragédia revisitados pelos jornalistas sdo denominados de cidades-fantasma porque além de
ter suas areas de risco desocupadas, ndo houve reconstrucdo e em muitas areas, nao foi
realizada qualquer limpeza.

Na sociedade em que vivemos 0s riscos a que estamos expostos estdo longe de ser
apenas socioambientais. O conceito de risco tem importancia sdcio-historica e evolui com a
sociedade. Mas nao é um fendmeno originario de qualquer acdo humana. Ulrich Beck cita
inimeras potenciais ameacas da civilizacdo (BECK, 2010:27-28). Para este autor, 0s riscos
da modernizagdo sdo os mais variados e geram situacOes sociais de ameaga. Embora a
distribuicdo e o incremento dos riscos parecam atingir desigualmente a sociedade,
prejudicando sobremaneira os menos favorecidos financeiramente, os riscos “contém um
efeito bumerangue, que implode o esquema de classes” (BECK, 2010:27).

Neste sentido, percebemos que a corrupcdo e o desvio de verbas destinadas as
vitimas das enchentes configuram-se como riscos a populacdo. Mas nao foram prejudicadas
apenas as populac@es das areas afetadas. Houve inimeras vitimas indiretas, moradoras ou
ndo da regido da tragédia de 2011. E o efeito bumerangue apontado por Beck comprovou
seu efeito sobre os politicos corruptos, especialmente os prefeitos dos municipios de Nova
Friburgo e Teresopolis, que foram afastados de seus cargos. No entanto, 0 bumerangue
ainda ndo completou sua trajetéria porque ainda ha politicos inescrupulosos sendo
beneficiados com os eventos adversos. Mesmo com as dendncias feitas pelas reportagens
publicadas em 2012 restam muitos parlamentares e membros do poder executivo a serem
investigados.

3. Consideracoes finais

Ao deslocar o foco da cobertura jornalistica das chuvas de 2012 para questdes
politicas e econdmicas, os jornalistas autores das reportagens deixaram as representacdes
sociais em segundo plano. O que falou mais alto foram regras do jornalismo, que priorizam

os valores-noticia: atualidade, proximidade e notoriedade. Portanto, se na atualidade a
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quantidade de vitimas fatais é considerada “dentro da normalidade” (em 2012 ndo ha
nameros coincidentes, porque as chuvas ocorreram em areas isoladas e vitimou poucas
pessoas, em torno de 20 vitimas fatais® contra 0 ano de 2011 com 875 6bitos) o que mais
chama a atencdo é a questdo da corrupgdo, que desviou verbas destinadas as vitimas da
tragédia do ano anterior. Assim, o0 jornalismo vai se debrucar sobre os fatos mais recentes,
mais notdrios e que estdo mais proximos; ou seja, na mesma regido afetada pelas chuvas em
2011.

Pode-se afirmar que a cobertura das enchentes nas revistas semanais analisadas, em
janeiro de 2011, apontou a prevengdo como a melhor alternativa para evitar tragédias como
as que estavam ocorrendo naquela ocasido. Praticamente todas as reportagens alertaram
para as principais providéncias a serem adotadas no sentido de evitar que o episddio
voltasse a acontecer provocando tantas vitimas fatais. As sugestdes estdo assim listadas;
embora ndo em todas as reportagens e também ndo seguem a seguinte ordem: 1) mapear
areas de risco; 2) fiscalizar ocupacao irregular do solo; 3) fazer remocGes em areas de risco;
4) realizar contencdo de encostas; 5) efetuar construgdes mais seguras; 6) implantar sistema
eficaz de radares; 7) realizar alertas de emergéncia; e 8) efetuar coordenacédo de agoes.

Por outro lado, em 2012, os riscos sdo além dos socioambientais listados acima,
aqueles relacionados a falta de transparéncia na aplicacdo dos recursos financeiros
destinados as vitimas das enchentes. Os leitores das revistas impressas sdo informados
sobre a gravidade da situacdo nas cidades afetadas pela tragédia de 2011. Ao voltar ao local
um ano depois os jornalistas mostraram que, apesar dos alertas feitos, praticamente
nenhuma providéncia foi tomada no sentido de evitar novas catastrofes. E o pior: 0s riscos
aumentaram. O que antes eram riscos socioambientais, agora sdo riscos politicos,
burocréticos, e de falta de ética; além dos socioambientais, que prevalecem sem solucéo.

O jornalismo praticado nessas revistas semanais cumpriu seu papel social ao alertar
para as possiveis causas da tragédia de 2011 e ao apontar providéncias a serem adotadas

para evitar a sua reincidéncia. Esta preocupa¢do com a prevencdo esta bem evidente no ano

Revista Carta Capital de 18.01.2012 informa que as chuvas fizeram 22 vitimas no ano de 2012 até aquela data.
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de 2011, quando aconteceu o que as revistas consideraram “a maior tragédia da historia do
Brasil”.  No entanto, em 2012 o jornalismo nédo deixou de cumprir seu papel social. A
prevencgdo continua presente. No entanto, o alerta é para o desvio de verbas, a corrupgéo e a
falta de vontade politica, além dos riscos socioambientais, que continuam evidentes. Todas
essas indesejaveis caracteristicas da realidade publica nacional sdo apresentadas nas
reportagens, que alertam a populacdo para acompanhar o uso do orcamento e ter
informacdes suficientes para cobrar dos gestores a aplicagdo correta do dinheiro publico na
prevencao a novas tragédias.
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Memoria e medo no discurso midiatico sobre o clima®

Bruno Thebaldi?
Universidade Federal Fluminense

RESUMO

Em tempos midiatizados, os meios de comunicacdo acabam por gozar de uma grande
influéncia na formagao daquilo que podemos chamar de “memoria coletiva”, isto ¢, uma
memoria partilhada, em comum, entre determinados individuos. Este artigo busca explorar
a construcdo desta memoria, via midia, especialmente em casos que suscitem a reacdo de
medo nos sujeitos, explorando, para isso, uma vertente especifica: 0 medo em relagdo aos
fendmenos naturais, atribuidos, em grande parte, as mudancas climaticas.

PALAVRAS-CHAVE: midia; clima; memoria; medo.

Introducéo

Neste artigo, interessa-nos desenvolver a relacdo contemporénea entre midia,
memoria e medo. Midia, memdria e medo ndo sdo palavras escolhidas aleatoriamente.
Longe disso, trata-se muito mais de uma triade na qual cada termo esta diretamente conexo
um ao outro, dentro do discurso dos meios de comunicacéo.

Por alcangar a quase totalidade da populagéo que vive nas sociedades consideradas
modernas (ou seja, urbanas, industriais, capitalistas, cujo estilo de vida segue a linha
ocidental), os meios de comunicacdo logram atuar como um agente privilegiado na
formagdo do imagindrio coletivo, “padronizando” (ou tentando) nosso comportamento e
maneira de agir. Particularmente, interessa-nos perceber a construcdo dos imaginarios de

medo, pela midia.

! Trabalho apresentado no GT Jornalismo, Meio Ambiente e Cidades Sustentaveis do 1X Seminario de Alunos
de Pés-Graduacdo em Comunicacdo da PUC-Rio.

2 Mestrando em Comunicacdo no Programa de P6s-Graduacdo em Comunicacdo da Universidade Federal
Fluminense e Bacharel em Estudos de Midia (UFF). E-mail: bthebaldi@id.uff.br
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Independentemente do periodo histérico, é bem verdade que os individuos sempre
foram acometidos pela sensacdo de medo, desde os primeiros momentos de vida, até a
chegada da morte. O que muda, no entanto, € o tipo de medo que pode vir a abater o
sujeito. Sdo inumeros os fatores que explicariam esta variacdo, como sociais, econémicos,
culturais, historicos, ideologicos etc. O medo ndo deve ser tido meramente como uma
sensacdo negativa, mas também como um mecanismo de defesa do instinto de
sobrevivéncia dos individuos. Ele é um indicador de perigo, um sinal que faz com que nos
mantenhamos em alerta contra as ameacas que nos cercam, ou que acreditamos nos
cercarem. Portanto, 0 medo pode ser visto tanto como um sentimento, uma sensacao de
receio e temor, ou mesmo como um mecanismo essencial para a sobrevivéncia dos sujeitos.

Baseado nesta breve e sucinta descricdo, trabalharemos com uma vertente especifica
nas proximas paginas. Destacaremos a cobertura que os veiculos de comunicacdo atribuem
as “alteragdes climaticas”, imputadas, em larga escala, aos efeitos do “aquecimento global”.
Para isso, tentaremos entender a constru¢do da memoria social, via midia, a respeito do
clima.®

Ressaltamos que ndo nos cabe negar ou ndo aqui a ocorréncia e/ou a intensificacéo
de fenbmenos climaticos. Em vez disso, atentamo-nos para a maneira com a qual 0os meios
de comunicacdo vém atuando na difusdo de tais eventos, através de seus noticiarios. Tal

cobertura, diga-se de passagem, vem sendo disseminada praticamente a partir da visdo

® Este artigo, na verdade, é produto de um dos nossos capitulos de dissertacéo de mestrado, a qual vem sendo
desenvolvida neste exato instante. Em nossa dissertacdo, queremos encontrar similitudes a respeito do
discurso do aquecimento global na chamada grande midia (para selecionarmos a amostragem, entendemos por
“grande midia” os veiculos que atingem larga cobertura, audiéncia e/ou vendagem). Outro de nossos critérios
foi pesquisar em periddicos — jornais e revistas, impressos ou digitais - considerados pelo senso comum como
ndo sensacionalistas. Uma vez, porém, que nosso objetivo é cotejar as difusdes de episédios desencadeadores
de medo no &mbito do ocidente, elegemos investigar fontes oriundas de seis paises: Brasil, Argentina, EUA,
Portugal, Inglaterra e Italia. Trabalhamos com quatro vertentes de medo, que acreditamos suscitarem os
principais quadros de temor no contemporaneo: seguranga, aparéncia/corpo, “ndo-existéncia” (o processo de
espetacularizagdo de si) e clima.

Ao contrario da dissertacdo, aqui nos interessa abordar ndo apenas os materiais provenientes da chamada
“grande midia”. Ademais, priorizamos também, neste artigo, trabalhar com fontes nacionais. A excecdo foi a
inclusdo de uma fonte de um jornal portugués. Esta decisdo foi proposital. Ao misturarmos as fontes da
grande midia (nacional e portuguesa) com as dos veiculos de informagdo nacional de alcance mais modesto
conseguimos perceber que o discurso dos jornais mais locais é muito semelhante com os de grande circulacdo
(a0 menos no que concerne ao discurso do clima), o que confirma a existéncia de uma padronizacdo dos
enfoques, dos acontecimentos e dos fatos jornalisticos pela imprensa (enquadramento).
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Unica de que tudo o que vem ocorrendo em relacdo ao clima nos ultimos anos estd
diretamente relacionado ao aquecimento global. Quando ndo, pelo menos que o “caos
climatico”, com a formacdo de eventos extremos, sé tende a aumentar.

Por exemplo, em matéria publicada no ano de 2009 na versdo digital do jornal
Folha de S&o Paulo, o titulo da noticia ja reconhecia até um aterrorizante quadro de “caos

climatico™, seguido por uma lide nem um pouco animadora:

A nevasca sem paralelo nos ultimos 18 anos que mergulhou o Reino Unido no caos
na ultima semana tem a mesma origem das chuvas que causaram a tragédia em
Santa Catarina e da onda de calor que sufoca os australianos. E, embora ndo seja
possivel pbr a culpa no aquecimento global, instabilidades desse tipo tendem a ficar
mais frequentes no futuro.

Prestemos atengao ao que o jornalista escreveu logo na primeira linha da noticia (“A
nevasca sem paralelo nos Gltimos 18 anos”): ao recorrer a um dado histérico - dado este que
dificilmente algum individuo qualquer poderia rememorar ao ser indagado pelas ruas do
Reino Unido -, o periodista emprega um artificio que visa a corroborar o titulo de sua
matéria (o “caos climatico”), embasando-0 a partir da demonstracdo da intensificacdo de
uma condicdo climatica, vendo-a como excepcional para os padrfes registrados na regido
nos ultimos anos. Ademais, 0 mesmo jornalista trabalhou para tecer, ou talvez seja mais
coerente utilizar a expressao “reforcar”, o imaginario social de medo arrogado ao clima, ou
melhor, aos seus cambios, esquivando-se, no entanto, de atribui-lo de modo direto ao
aquecimento global. Uma interpretacdo mais cética, no entanto, poderia argumentar que
uma vez tendo havido uma onda de frio mais intensa no territério britanico ha 19 anos, tal
fato poderia sugerir que dita onda, na verdade, seja apenas um evento ciclico, ou seja,
passivel de repeticdes.

Contudo, além do embasamento histérico-cientifico, a matéria buscou, outrossim, o
testemunho daqueles que estavam atravessando a experiéncia de um inverno “cadtico” na

ocasido, na Europa.

* «“Caos climatico tende a piorar no futuro”
http://www1.folha.uol.com.br/folha/ambiente/ult10007u500747.shtml
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“O frio foi excepcional. Temperaturas negativas por varios dias seguidos sdo
incomuns em Paris’, disse o musico brasileiro Guilherme Carvalho, que mora ha
oito anos na capital francesa. “No canal de La Villette, vi uma placa: ‘Perigo - ndo
ande no gelo’, coisa que nunca tinha visto antes”.

Especulacdes a parte, novamente poderiamos indagar se oito anos morando em um
pais que ndo o seu de origem seria tempo suficiente para alguém se espantar com uma onda
de frio aparentemente mais intensa do que as anteriores, especialmente vindo de alguém
nascido em um pais tropical. Todavia, fugiremos deste tipo de contra-argumentacao para
nos centrar numa analise mais restrita sobre aquilo que é apresentado pela imprensa/midia a
respeito do clima.

Grosso modo, este trabalho articula similitudes entre a construcdo da memoria
individual e da memoria coletiva, conforme proposto pelo historiador francés Maurice
Halbwachs (1990) entendendo que a constituicdo da memdria é atravessada por uma serie
de disputas e jogos de poder, bem como afirma o pesquisador Michael Pollak (1989).
Dialogamos ainda com o pensamento da pesquisadora argentina Beatriz Sarlo (2007), para
gquem, com o intuito de dar mais énfase e veracidade as coberturas jornalisticas, a midia

procura pelo relato de testemunhos de sujeitos que viveram a experiéncia relatada.
Memodria coletiva x memoéria individual

O historiador francés Maurice Halbwachs (1990) chama a atencdo para a existéncia
de um conflito entre dois tipos de memoria com os quais trabalha: a coletiva e a individual.
Contudo, de modo um tanto quanto otimista, quicd romantico, o autor entende que a
memoria coletiva seja um instrumento mais de coesdo do que de dominacao dos individuos.
Para Halbwachs, a nagdo e sua “memoria nacional” seria a maior manifestagdo da memoria
de cunho coletivo, evidenciando entre individuos de um mesmo territorio sentimentos de
pertencimento e de reconhecimento, através do estabelecimento de quadros de referéncia e

coesdes internas e da definicdo de fronteiras socioculturais. Entrementes, o proprio
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pesquisador reconhece que a memdria coletiva vive em constante conflito com a individual,
ou seja, a memoria pautada pelo olhar do individuo. Para Michael Pollak (1989), porém, a
“memoria oficial” ndo ¢ mais afetiva do que imposta, sobretudo pelo Estado. Pois, de
acordo com o autor, além da memoria “dominante” haveria a “subterranea”, a qual acentua
o carater “destruidor”, “uniformizador” e “opressor” da coletiva. Neste sentido, segundo
Pollak, a memdria é um intricado campo de disputas em uma batalha pela significacdo e
(re)interpretacdo do passado; logo, por poder.

Temos em mente que € a partir deste ponto de tensdo que a midia encontrou a
brecha com que vem atuando na difuséo de suas coberturas - no que tange a este artigo,
especialmente as relacionadas as mudancas no clima e ao respectivo estabelecimento de um
quadro generalizado de “panico”. Pois, 0S meios de comunicacdo agem de modo a
sistematizarem tanto o que, em um primeiro momento, podemos chamar de senso comum,
guanto, em um segundo momento, a memoria coletiva. Desta forma, suas difusdes sdo
atravessadas, também, por interesses e disputas de poder.

Primeiramente, antes de prosseguirmos com a discussdo, € preciso fazer uma
distingdo entre efeito estufa e aquecimento global. Ao contrario do que muitos creem,
aquele se trata de um fendbmeno natural e essencial para a manutencdo da vida da Terra. Ele
age como uma espécie de cobertor, impedindo com que uma parcela do calor que o planeta
libera seja literalmente perdida no espaco, evitando, assim, enormes variagdes na
temperatura terrestre no curto intervalo de tempo compreendido entre o dia e a noite. Ja a
este, atribui-se a elevacdo da temperatura média do planeta, por razdes pelas quais 0s
cientistas ainda ndo chegaram a um consenso. Dependendo da corrente (acética ou cética),
as hipoteses variam desde a inconstancia das erupcdes solares, passando pelo ciclo natural
da Terra, até a acdo do homem, com a liberacdo de gases que retém parte do calor na
atmosfera, como o COa.

Feita esta ressalva, temos como evidente que a corrente predominante no senso
comum € a de que os cambios no clima sdo de fato provocados pela atividade humana. A
propdsito, € esta a corrente que a midia parece ter abracado para desenvolver e embasar seu

discurso sobre o tema. De tal forma, noticias catastroficas proliferam diariamente nos
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periddicos de todo o0 mundo, uma apresentando um progndstico mais apocaliptico do que a
outra. Tomemos como ilustracdo uma matéria publicada no portal de noticias do IG:
“Aquecimento global deve 'superar niveis seguros', diz estudo™. Tais “niveis seguros”,
ainda de acordo com a reportagem, seria uma margem de 2°C, elucidando que caso este
“indice de tranquilidade” seja extrapolado as “consequéncias podem ser catastroficas”.
Entretanto, para romper definitivamente com os Gltimos sopros de esperanca dos leitores
mais temerosos, a noticia afirma logo em seguida que “Mesmo cumprindo metas de corte
de emissdes, planeta vai aquecer 3,5°C até o fim do século”. Mas, segundo o jornal
portugués Diario de Noticias, a coisa pode piorar ainda mais, j& que “Se a humanidade
acabasse hoje com as emissdes de dioxido de carbono, sé dentro de mil anos é que o clima
do nosso planeta voltaria ao normal™®. Isto é, de acordo com as noticias expostas, nada mais
pode ser feito para conter a escalada das temperaturas globais, a ndo ser, quem sabe, apelar
para uma bénc¢éo ou graca divinas.

Com este panorama de iminentes desgracgas prontas a se abaterem em qualquer parte
do planeta a qualquer momento (s6 ndo se pode prever exatamente 0 qué vai acontecer
onde e quando), o esfor¢o da midia no intuito de atribuir veracidade a sua cobertura parece
ser expor, sempre que possivel, dados historicos, como indices de tempos passados que
asseverem o encaminhamento do mundo rumo a um cenario calamitoso, intentando tanto
resgatar a memoria dos individuos que viveram na época aludida (com o consecutivo
desdobramento de um esforco pessoal para reacender as lembrancas da época referida),
como construir a atual memoria coletiva sobre o0 assunto (pois a midia, hoje, gracas as suas
difusdes e ao seu alcance social, pode ser considerada um privilegiado agente de construcéo
da memoria coletiva).

Deste modo, conforme um trecho de uma matéria publicada em um periodico da

regido norte,

5 «“Aquecimento global deve 'superar niveis sequros™, diz estudo
http://ultimosegundo.ig.com.br/cop/aquecimento-global-deve-superar-niveis-sequros-diz-

estudo/n1597398757377.html

8 «Aquecimento global é “irreversivel™ http://www.dn.pt/inicio/interior.aspx?content_id=1148105
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Treze dos anos mais quentes ja registrados ocorreram nos Ultimos 15 anos, e em

2011 encerra aquela que ja é considerada a década mais quente da histéria, uma

prova de que o aquecimento global é uma realidade, informou na terca-feira a
Organizacdo Meteorolégica Mundial (OMM)’

A reportagem ainda completou dizendo que “O periodo compreendido entre 2002 e
2011 equivale a 2001-2010 como a década mais quente desde 1850”. E mais: assegura que
“As concentracdes de gases de efeito estufa na atmosfera alcangaram novas altas e se
aproximam muito rapidamente de niveis consistentes com uma elevacao de 2° a 2,4°C na
media global de temperaturas”. Isto ¢, acima da tal “margem de seguranga”.

Logo, neste horizonte de “‘consequéncias catastroficas”, os desastres naturais nao
demoram muito ndo so principiam a aparecer como tdo logo sdo arrogados ao aquecimento

global.

O glaciar Jorge Montt, localizado no Campo do Gelo Sul da Patagénia chilena,
retrocedeu 1 km em um ano devido ao aquecimento global e as condigdes
oceanograficas, afirmou nesta quarta-feira uma investigacéo realizada pelo Centro
de Estudos Cientificos (CECs) do Chile.?

Assim, de acordo com a cobertura da midia — geralmente sempre atribuidas a “um
estudo” -, as tragédias s6 tendem a se intensificar. Enchentes, furacdes, ciclones, tornados,
elevacdo dos oceanos, derretimento das calotas polares, escassez de &gua, desertificacao,
assoreamento, deslizamentos, maremotos e ressacas, salinizacdo das aguas, intensificacdo
da incidéncia de raios e das chuvas acidas, alteracdo nas correntes marinhas... Tal é o
horizonte difundido pelos meios de comunicacdo a respeito das implicacbes do
aquecimento global, fortalecendo um crescente quadro de medo e panico ecoldgico, quase
que generalizado entre os individuos contemporaneos. Mais que isso: tal painel midiatizado

de desordem no clima, que a esta altura ja se pode afirmar que se constitui como lugar-

" “Ano de 2011 encerra década mais quente da historia, diz ONU”
http://www.d24am.com/amazonia/meio-ambiente/ano-de-2011-encerra-decada-mais-guente-da-historia-diz-
onu/43201

8 “Glaciar da Patagonia retrocede 1 km por aquecimento global”
http://noticias.terra.com.br/ciencia/noticias/0,,015508698-E119408,00-
Glaciar+da+Patagonia+retrocede+km-+por+aguecimento+global.html
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http://noticias.terra.com.br/ciencia/noticias/0,,OI5508698-EI19408,00-Glaciar+da+Patagonia+retrocede+km+por+aquecimento+global.html
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comum, acaba sendo incorporado a montagem de uma futura memoria coletiva destes
mesmos individuos, que, provavelmente, sera repassada as geracdes seguintes.

Sem embargo, além de recorrer a dados e indices numéricos - que refletem tanto na
memoria individual como na coletiva -, a midia emprega outra estratégia, para muitos ainda

mais impactante do que a apresentacdo de nimeros: o relato de testemunhas.
O relato da experiéncia e o sentido de veracidade

Um relato é a descricdo de experiéncias vivenciadas, experimentadas ou mesmo
apenas transferidas pelo individuo. Relata-se aquilo de que se tem conhecimento, aquilo de
que se sabe, aquilo que se tenha presenciado ou vivido. Em outras palavras, relato é a
narracdo da memoria individual de sujeitos, podendo tanto corroborar quanto rechacar a
versdo da memoria coletiva.

Para a pesquisadora argentina Beatriz Sarlo (2007), nossa época vive uma espécie
de “fetichizacdo” dos depoimentos, pois o que estaria havendo hoje ¢ “a transformacao do
testemunho em um icone de Verdade ou no recurso mais importante para a reconstitui¢ao
do passado” (SARLO, 2007, p.19). Sendo assim, 0 discurso em primeira pessoa passa a ser
cada vez mais valorado, considerado como um indicativo de veridicidade. Deste modo, se
por um lado a apresentacdo de elementos historicos e sua frieza numérica outorgam certo
crédito cientifico as exposicdes da midia, por outro é a utilizacdo da narracdo de
testemunhas, isto é, de individuos que atravessaram alguma experiéncia tida como de
interesse publico ou fato jornalistico, que acende o fator “humanizante” das reportagens.
Em outros termos, aquilo com o maior potencial de gerar algum grau de resposta da
sociedade, como manifestacdes de solidariedade.

Particularmente no que concerne aos eventos climaticos, a midia parece ter
constituido um casamento perfeito entre a jungdo “dado” e “relato”, uma estratégia que tem
sido, alids, intensamente empregada pelos meios de comunicacdo em geral, podendo ser
facilmente encontrada em simples e rapidas buscas por material jornalistico a respeito dos

eventos mais distintos. Do derretimento das calotas polares, passando pelo furacdo Katrina,

8
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a seca na Amazodnia: em praticamente todas as reportagens podemos nos deparar com a
exposicdo de indices historico-cientificos acompanhados de relatos daqueles que
presenciaram e/ou ainda estao presenciando o fato.

E o caso, por exemplo, da enchente que devastou quinze cidades da regifo serrana
do Rio de Janeiro, em janeiro de 2011, dentre elas Petropolis, Teresdpolis e Nova Friburgo,
deixando impressionantes numeros como 905 mortes, 8764 desabrigados e 20790
desalojados®. Com cifras tdo chocantes, a enxurrada foi classificada pelo Centro de
Pesquisas de Epidemiologia dos Desastres (CRED) como “a 6* mais fatal dos ultimos 12

5,10

meses no mundo”, ou, segundo a revista Superinteressante, também com fonte do CRED,

a quarta dentre “as 5 maiores enchentes e deslizamentos de terra do mundo ocorridos nos
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Gltimos 12 meses™™". A revista lembrou ainda que

A tragédia do Rio de Janeiro que ocorreu no ano passado [2010, em Angra dos
Reis] (aquela que matou 256 pessoas) ocupa a sexta posicdo nesse desastroso
ranking. Para se ter uma ideia da gravidade do incidente fluminense: bastou uma
semana para 0 numero de vidas perdidas chegar a metade do que foi perdido entre
2000 e 2010 em acontecimentos do mesmo tipo. Nesse periodo, 1427 pessoas
morreram por conta de enchentes e deslizamentos no pais.

Tanto vitimas quanto testemunhas de um fendmeno climéatico de proporgdes
devastadoras, os moradores das regidoes afetadas imediatamente foram “cagados” pela
imprensa em uma quase que desesperada busca pela coleta de depoimentos, e, mais
precisamente, pela riqueza de detalhes que nenhum jornalista ou profissional da midia de
outras partes do pais que tivesse chegado a regido apos o evento lograria descrever sobre 0s

momentos de passagem da tormenta. Isto porque segundo Sarlo,

% Chuvas causam estragos e provocam mortes na regido serrana do Rio; leia relatos
http://www1.folha.uol.com.br/cotidiano/860188-chuvas-causam-estragos-e-provocam-mortes-na-regiao-
serrana-do-rio-leia-relatos.shtml

10 “Enchente no Rio ja é a 6° mais fatal dos altimos 12 meses no mundo”
http://www.estadao.com.br/noticias/vidae,enchente-no-rio-ja-e-a-6-mais-fatal-dos-ultimos-12-meses-no-
mundo,665633,0.htm

11 «As 5 maiores enchentes e deslizamentos de terra do mundo ocorridos nos tltimos 12 meses”
http://super.abril.com.br/blogs/superlistas/as-5-maiores-enchentes-e-deslizamentos-de-terra-do-mundo-
ocorridos-nos-ultimos-12-meses/
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o detalhe reforca o tom de verdade intima do relato: o narrador que lembra de modo
exaustivo seria incapaz de passar por alto o importante, nem forca-lo, pois o que
narra formou um desvdo pessoal de sua vida, e sdo fatos que ele viu com os
préprios olhos. Num testemunho, jamais os detalhes devem parecer falsos, porque o
efeito de verdade depende deles, inclusive de sua acumulacéo e repetigdo. (2007, p.
52. Grifos do autor)

Novamente, os testemunhos dos que sofreram a forca da tragédia conseguiu
impactar ainda mais do que a mera exposicao dos nimeros. Transcrevemos a seguir alguns
destes relatos — todos de vitimas da enchente da Regido Serrana do Rio de Janeiro, em
janeiro de 2011 -, que transparecem o desespero diante da impoténcia pelas dimensdes da
tragédia, o horror com o cendario de destruicdo e a tristeza ao relembrar dos pormenores:
“Ouvimos um estrondo e saimos de casa. Muita gente correu para a praga, quando veio a
avalanche e matou a todos”; “Quando dava um relampago, via os corpos passando rio
abaixo”; “Ficamos no telhado até a chuva passar. Passava tudo: carro, bichos, corpos.
Rezamos para que o telhado nao caisse, porque sendo todos iriamos morrer”; “Moro aqui
ha 25 anos. Nunca tinha visto algo assim. Moro em um local mais alto, mas quando olho
para baixo s6 vejo um mar de lama. A maioria das pessoas se salvou subindo em &arvore ou
correndo para lugares mais altos”. “Acordei com o telefonema de uma amiga pedindo
socorro. Até chegar a casa dela, no bairro Posse, vi um cenario de destruicdo e horror.
Parecia um tsunami. Entrei em casas, recolhi alguns corpos e deixei na calcada com
identificagdo para facilitar o trabalho das equipes de resgate”.*

Como podemos constatar, para a midia a utilizacdo do depoimento de testemunhas
tem grande peso e importancia em seu discurso, sendo tdo essencial em suas matérias e
reportagens quanto a apresentacdo dos indices historico-cientificos. Alias, esses mesmos
dados sdo muito bem-vindos quando elencados em uma espécie de ranking das maiores
anormalidades climaticas de uma época determinada, semelhante ao que ocorre com filmes,

livros, CDs etc. Entretanto, em vez de serem medidas pela bilheteria ou vendagem, as

12 Chuvas causam estragos e provocam mortes na regi&o serrana do Rio; leia relatos
http://www1.folha.uol.com.br/cotidiano/860188-chuvas-causam-estragos-e-provocam-mortes-na-regiao-
serrana-do-rio-leia-relatos.shtml
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posicOes desta listagem sdo avaliadas com base nos prejuizos causados, no nimero de
vitimas ou na intensidade da tormenta e seu poder de destruicdo. Entrementes, tal qual
averiguamos, € o relato da experiéncia dos individuos que melhor vai corroborar com
aquilo que os profissionais de midia estdo divulgando, pois ddo um “toque” humanizante a
um discurso teoricamente impessoal, juntamente com a difusdo de imagens registradas em
fotos ou videos, especialmente se forem das prdprias testemunhas, uma vez que a estas,

quica justamente por serem anénimas, sdo atribuidas ainda mais sentido de veracidade.
Concluséo

Analisamos até aqui a importancia atribuida pela midia a exposicao de informacGes
historicas e relatos. Nao obstante, destacamos que ndo devemos nos olvidar do carater
tendencioso que ha por tras de tais exposicoes, ja que estas se constituem como uma das
bases para a formacdo da memdria coletiva.

Para além do campo da histdria, a0 menos no que concerne a formacdo do senso
comum, enxergamos que a midia igualmente desempenha papel semelhante de “guardia”
do passado. No caso do clima, o discurso midiatico € visivelmente atravessado pela versao
de que as alteracOes climéticas seriam efeito direto do aquecimento global, mesmo que os
cientistas ainda divirjam sobre o assunto. O que significa abragar esta versdo?
Primeiramente, tal é a versdo que mais interessa aos paises desenvolvidos, isto é, aqueles
gue na corrida industrial detém décadas de vantagem sobre os paises em desenvolvimento e
ndo desenvolvidos™, e historicamente sdo os que mais contribuiram na liberacio dos gases
que retém calor na atmosfera.

Neste caso, se tal versdo for plenamente aceita, isso implicaria a tomada de uma
série de medidas (algumas das quais ja amplamente discutidas entre os iniUmeros — e

ineficientes? - foros ecoldgicos globais) que visam a muito além da elaboracédo de politicas

13 Achamos valido empregar também o termo “néo desenvolvido™, pois a expressdo “em desenvolvimento” dé&
a entender que todos os paises marcham rumo ao grau de “pais desenvolvido”, o que definitivamente e
infelizmente ndo é verdade.
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de reducdo da liberagdo destes “temidos” gases, mas, quica, frear o crescimento das
economias emergentes, como China, India, Rdssia e mesmo o Brasil (apesar de que, no
caso brasileiro, o principal responsavel pela liberacdo destes poluentes ndo sdo derivados
das atividades industriais, e sim das queimadas). Logo, reproduz-se o racha entre as
economias desenvolvidas (defensoras de uma porcentagem de reducdo na liberagdo dos
gases para todos os paises, independente do grau de desenvolvimento) e os em
desenvolvimento ou ndo desenvolvidos (que defendem que as metas devem ser
diferenciadas entre os paises, conforme o grau de desenvolvimento).

O fato é que a midia parece tombar para a versdo dos paises mais ricos, bramindo
incessantemente que “alguma coisa precisa ser feita imediatamente”, notadamente a cada
vez que um evento climatico calamitoso golpeia uma regido. Pois, a cada nova tragédia,
resgatam-se as anteriores, relembradas em pequenas matérias ou mesmo em breves
passagens dentro da matéria principal. Esta criado o quadro de “panico climatico”

generalizado, alicergado no tripé composto por trés emes: midia, memoria e medo.
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